ASHO DECRET N° 2011-__714 /PRES/PM/MFPRA/
BURKINA FASO ' MEF portant critéres et modalités d’évaluation

"""""" ~des agents des Etablissements publics de I’Etat.
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LE PRESIDENT DU FASO,
PRESIDENT DU CONSEIL DES MINISTRES

VU la Constitution ;

VU le décret n°® 2011-002/PRES du 13 janvier 2011 portant nomination du Premier
Ministre ;

VU le décret n° 2011-004/PRES/PM du 16 janvier 2011 portant composition du
Gouvernement ;

VU la loi n® 033-2008/AN du 22 mai 2008 portant régime juridique applicable aux
emplois et aux agents des Etablissements publics de I’Etat ;

SUR rapport du Ministre de la fonction publique et de la réforme de |’administration ;

LE Conseil des Ministres entendu en sa séance du 23 février 2011 ; = \
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Sous le N©

) CHAPITRE I : DISPOSITIONS GENERALES

k-012680

Article 1 : Tout agent d’un établissement public de I’Etat en activité ou en détachement
fait 'objet, chaque année, d’une évaluation exprimant son rendement dans
le service.

Article 2 : Le pouvoir d’évaluation appartient au supérieur hiérarchique immédiat de
["agent qui I’exerce sur la base d’un contrat d’objectifs établi annuellement.



~Article3:

> A}ficle 41

- Article 5 :

Article 6 :

Au sens du présent décret, le supérieur hiérarchique immédiat s’entend du
responsable de structure dont dépend directement 1’agent.

Le contrat d’objectifs est un ensemble d’instructions et de consignes
données & un agent, en vue de la réalisation du programme d’activités et du
bon fonctionnement de la structure & laquelle il appartient.

Il prend la forme d’une lettre de mission lorsqu’il s’agit d’un supérieur
hiérarchique immédiat, et d’une fiche d’indication des attentes, en ce qui
concerne les autres agents.

La lettre de mission est une instruction écrite du supérieur hiérarchique
immédiat qui fixe des objectifs & chaque collaborateur responsable de
structure.

La fiche d’indication des attentes précise les attentes du supérieur
hiérarchique immédiat en matidre de compétence professionnelle, de
conscience professionnelle et de sens du service public. Elle fait Iobjet
d’un canevas valable pour I’ensemble des structures des établissements
publics de I’Etat.

CHAPITRE II : CRITERES D’EVALUATION

Les critéres d’évaluation des agents des établissements publics de I’Etat
sont fonction de leur position dans la hiérarchie.

Les agents qui ont la qualité de supérieur hiérarchique immédiat
sont €valués et notés sur la base des critéres suivants :

Iefficacité qui est mesurée  travers le taux de réalisation des programmes
d’activités de la structure dont ils sont responsables;

Ia conscience professionnelle qui prend en compte 1’assiduité, la probité et
le sens de I’organisation;

Pexercice du leadership qui prend en compte le sens de I'animation

d’¢quipe, I’aptitude & I’encadrement et la capacité d’évaluation.

La grille d’évaluation est celle portée sur la fiche d’évaluation et de
notation des supérieurs hiérarchiques immédiats.



Article 7 :

Article 8 :

Article 9 :

Le rendement des agents des établissements publics de I'Etat qui n’ont pas
la qualité de supérieur hiérarchique immédiat, s’évalue sur la base des
critéres suivants :

e la compétence professionnelle ;
¢ Ja conscience professionnelle ;
¢ le sens du service public.

La compétence professionnelle prend en compte I’efficacité, le sens de
I’organisation, I’esprit d’initiative ;

La conscience professionnelle prend en compte la ponctualité, I’assiduité, la
probité ;

Le sens du service public prend en compte I’esprit de sacrifice, le respect du
bien public, le respect de la hiérarchie.

CHAPITRE III : MODALITES D’EVALUATION

Les lettres de mission sont adressées aux différents supérieurs
hiérarchiques immédiats dans les délais prescrits par le décret portant
normes d’élaboration des programmes et rapports d’activités dans les
¢tablissements publics de I’Etat, soit :

e dés le 1* novembre, par le Premier Ministre ;

e le 15 novembre au plus tard, par les ministres ;

e Jle 30 novembre au plus tard, par les secrétaires généraux des
départements ministériels ;

e le 07 décembre au plus tard, par les directeurs généraux;

¢ le 07 décembre au plus tard, par les directeurs régionaux et les autres
directeurs.

Les fiches d’indication des attentes prévues a [’article 4 ci-dessus sont
remises aux collaborateurs au plus tard le 31 janvier de ['année de
référence.

La remise des fiches d’indication des attentes aux collaborateurs dont
I‘exécution des activités ne coincident pas avec ['année civile n’est pas
soumise au respect du chronogramme prévu ci-dessus. En ce qui concerne
ces agents, les fiches d’indication des attentes leur sont remises un (1) mois
au plus tard aprés le début de la période d’exercice de la structure a laquelle
ils appartiennent.



Article 10 :

Article 11 :

Article 12 :.

Pour ['évaluation des agents des établissements publics de I’Etat, il'est
institué deux (2) fiches d’¢évaluation et de notation :

¢ une fiche dénommée « fiche A » pour les agents qui ont la qualité de
supérieur hiérarchique immédiat ;

¢ une fiche dénommée « fiche B » pour les autres agents.

L’évaluation des agents des établissements publics de I’Etat est sanctionnée
par une note chiffrée arrétée suivant une cotation de un (1) a dix (10).

Les notes sont attribuées aux agents qui ont la qualité de supérieur
hiérarchique immédiat conformément aux critéres d’évaluation prévus a
I’article 6 ci-dessus et conformément 2 la grille d’évaluation ci-dessous.

La note globale s’obtient en divisant par trois (3) le total des points
obtenus.

Grille d’évaluation

Critéres d’évaluation | Taux de réalisation des objectifs | Note correspondante
Taux compris entre 0 et 15,99% 2
Taux compris entre 16 et 25,99% 4
Taux compris entre 26 et 35, 99% : 6
Taux compris entre 36 et 45,99% 8
Taux compris entre 46 et 55,99% 10
Taux compris entre 56 et 65,99% 12
Taux compris entre 66 et 75,99% 14
Taux compris entre 76 et 85,99% 16
Taux compris entre 86 et 95,99% 18
Taux supérieur ou égal a 96% 20
Sous critéres
Assiduité
Conscience : 5
professionnelle Probité 2
Sens de I’organisation : l
Sens de I’animation d’équipe 2
Leadership Aptitude & I'encadrement 2 5
Capacité a évaluer 1




Article 13 :

Pour I’évaluation et la notation des agents qui n’ont pas la qualité de
supérieur hi€rarchique immédiat, chacun des critéres d’évaluation du
rendement prévus a ’article 7 ci-dessus est apprécié conformément 2 la
grille d’évaluation et au tableau ci-dessous.

La note globale s’obtient en divisant par deux (2) le total des points
obtenus.

Grille d’évaluation

Critére Compétence professionnelle Conscience professionnelle Sens du service public
Sous-critére
Efficacité | Sens de Esprit Ponctualité [ Assiduité | Probité | Esprit de | Respect | Respec
I’organisation | d’initiative sacrifice [dubien |la
Catégorie public hiérarc!
A,B ou 1% et
2*"°catégories § 5 . : 2 1 . ¥
C,D.E ou 3
4 0f 54N 6 2 2 2 1 1 2 2
catégories

Tableau d’'évaluation

Critére Compétence professionnelle Conscience professionnelle Sens du service public
Sous- critére | Efficacité Sens de Esprit | Ponctualité | Assiduité | Probité| Esprit |Respect| Respect
I’organisation | d’initiative de dubien| dela
sacrifice | public | hiérarchie
Note
Catégorie

Total Conscience
professionnelle
/5

Total Compétence professionnelle Total Sens du service public

/10 %

Article 14 :

Article 15 :

La note chiffrée est communiquée a I’agent & I'issue d’un entretien
d’évaluation.

L’entretien d’évaluation est une séance de travail qui réunit [’agent et son
supérieur hiérarchique immédiat a I'effet d’échanger sur les aspects
suivants :

e [c bilan des résultats de I'année de référence ;




- Article 16 :

Article 17

Article 18 :

W

P

» la vérification de I’adéquation entre le profil de I’agent et les exigences
du poste qu’il occupe ; el

e les propositions d’amélioration des performances.

Les notes peuvent étre consultées aupres du responsable de la structure par
les agents relevant directement dudit responsable.

La note chiffrée attribuée peut étre contestée par 1’agent ou par toute autre
personne ayant intérét & agir. La contestation est adressée au premier
responsable de I’Etablissement concerné qui statue aprés avis du comité
technique paritaire.

Tout agent qui s’estime 1ésé dans ses intéréts professionnels dispose, en
plus des recours administratifs, du droit de recours juridictionnel dans les

conditions fixées par la loi.

Tous les agents des établissements publics de I’Etat sont évalués et notés
annuellement avant le 15 mars.

Les agents dont I’exécution des activités ne coincide pas avec I'année civile
ne sont pas astreints au respect du chronogramme ci-dessus prévu. Ils sont
évalués deux (2) mois et demi au plus tard aprés la cldture de la période
d’exercice de la structure & laquelle ils appartiennent.

Les fiches d’évaluation des agents sont établies en deux
exemplaires et destinées d’une part aux Directeurs des ressources humaines
ou Directeurs des affaires administratives et financiéres et d’autre part a
’agent évalué.

La transmission des copies des fiches aux directeurs des
ressources humaines ou directeurs des affaires administratives et
financiéres doit se faire dans un délai de quinze (15) jours maximum pour
compter de la date d’évaluation de |’agent.

CHAPITRE 1V : DISPOSITIONS FINALES

Article 19 :

Article 20 :

Les supérieurs hiérarchiques immédiats défaillants dans 1’élaboration et la
ventilation des contrats d’objectifs. ou dans I|’évaluation de leurs
collaborateurs, s’exposent & des sanctions disciplinaires.

Le présent décret abroge toutes dispositions antérieures contraires.



Article 21 : Le Ministre de la fonction publique et de la réforme de I’administration
et le Ministre de I’économie et des finances sont chargés, chacun en ce
qui le concerne, de I'exécution du présent décret qui sera publié au
Journal officiel du Faso.

Quagadougou, le 07 octobre 2011

[.e Premier Ministre

I

'\‘l

Tertius ZONGO
Le Ministre de la fonction publique | Le Ministre de I’économie
et de la réforme de I’administration et des finances
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- NOM DE L'ETABLISSEMENT PUBLIC DE L'ETAT BURKINA FASO
£ i e Unité - Progrés - Justice

Fiche d’évaluation et de notation des agents des
établissements publics de I'Etat ( EPE )
H FICHE A Tl

(Supérieurs hiérarchiques immédiats recevant des lettres de mission)

L AT A 2 o . i tim hpoaab s inihons e smate s b b s B it i e
ANNEEL viiicriniirdiniiaii P s et A R s St SLS SR B e e e e

1. Identification de 'agent & noter

Nom et prénom (s) :

Matricule : Fonction :

Catégorie : | Echelle : Classe : Echelon :

2. Identification du supérieur hiérarchique immédiat

Nom et prénom (s) :

Matricule : Fonction :

'Direction Générale, Direction, Service, Direction Régionale, Unité, Section ou toute autre
structure dont le responsable dispose du pouvoir de notation.




alisation

+ ' 3.Tableau des objectifs assignés y compris les taux de ré
N.

B.: Ce tableau est rempli par le supérieur hiérarchique immédiat avant la tenue de I'entretien d'évaluation.

[N°d'ordre

Objectifs

Taux
de réalisation
en %

4. Taux global de réalisation des objectifs :..........%

5.,Grille d’évaluation

Critéres d’évaluation

Tauxde réalisation des objectifs’

Note correspondante

Efficacité

Tauxcompris entre 0 et 15,99%

2

Tawx compris entre 16 et 25,99%

Tawmcompris entre 26 et 35, 99%

Tauxsompris entre 36 ct 45,99%

oo | o | &

Tauxcompris entre 46 et 55,99%

Tauxeompris entre 56 et 65,99%

Tauxeampris entre 66 et 75,99%

Tauxeompris entre 76 et 85,99%

Tauxcompris entre 86 ct 95,99%

Taux sapéricur oy égal d 96%

Counsclence professionuelie

Sous erires

Assiduité

Probité

Sens de I'oagmisation

Leadership

Sens de |"ssmation d"équipe

Aptitude A Nescadrement

Capacité & &aduer

? Le taux de réalisation des objectifs estarrondi a deux (02) chiffres apreés la virgule.




6. Procés-verbal de 'entretien d’évaluation’ :

Nous soussignés,

et

M sl B s b st T Ak st S S TEE s sex srsnso i e (VB IRTONIP)
1 ST TN R A B Mg < SR 7 R NS ) W N PRI, 1., W R T (7
Avons eu ce jo'ur un entretien d'évaluation a partirde ..........Heures...... Minutes et convenu de ce qui
suit : 3%

1°) Observations du supérieur hiérarchique immédiat sur le niveau de performance de I'agent:

2°) Points de divergence (s'il y a lleu) :

Uentretlon @ pris fin & ... vniiimdinteiee srsivas HOUPES .. iuu i savins sevine visssss Minutes.
o= 11 - TR AR |- SR S
Signature de I'évalué Signature du supérieur hiérarchique

immeédiat - évaluateur

N.B, : L'agent noté dispose de deux (2) voies de recours : le recours administratif et le recours juridictionnel.

* Uentretien d’évaluation porte essentlellement sur les aspects suivants :
- le bilan des résultats de I’année de référence ;
- la vérification de la capacité de I’agent 4 prendre en charge les exigences du
poste occupé ;
- P’appui conseil du supérieur hiérarchique immédiat de I’agent ;
- les contraintes de réalisation des objectifs assignés au responsable de la

structure ;
- les activités réalisées hors programme.




7. Tableau d'évaluation par le supérieur hiérarchique immédiat

N.B Ce tableau est rempli par le supérieur hiérarchique immédiat ala fin de I'entretien d'évaluation

Critéres d’évaluation

Objectifs/ Sous critéres

Notes

N* d_'ofd_re ;
01 -

Efficacité -

Objectif n®
Objectif n®
Objectif n®
Objectif n®
Objectif n®
Objectif n®
Objectif n°®
Objectif n°®
Objectif n®
Objectif n°®

Moyenne des notes des
objectifs

120

02

Conscience
professionnelle

Assiduité

/2

Probité

/2

Sens de l'organisation

[1

03

Leadership

Sens de I'animation
d'équlpe

/2

Aptitude a
I'encadrement

/2

Capacité a évaluer

/1

Total des notes des
sous- critéres

/10

8. Note globale définitive® :

s 10

9. Propositions d’amélioration ou de motivation de I'agent.

-

¥ La note globale définitive est la moyenne des notes obtenues par I'agent

Elle s'obtient en divisant par trois (03) le total des notes obtenues.

Signature du supérieur

hiérarchique immédiat - évaluateur




NOM DE L'ETABLISSEMENT PUBLIC DE L'ETAT BURKINA FASO
, Unité - Progrés - Justice

Fiche d’évaluation et de notation des agents des
établissements publics de I'Etat (EPE)

FICHE B

(Agents non investis du pouvoir de notation)

AN . o .0 o d i ocoron dnin s ma e e emptns S s D me e wk o e i o aest s s Lo snm et hdaiele

1. Identification de I’agent & noter

Nom et prénom (s) :
Matricule : Emploi :
Catégorie : Echelle : Classe : Echelon :

2. Identification du supérieur hiérarchique immédiat

Nom et prénom () :

Matricule : Fonction ;

*Direction Générale, Direction, Service, Direction Régionale, Unité, Section ou toute autre
structure dont le responsable dispose du pouvoir de notation.




3. Tableau des attentes assignées y compris les taux de réalisation

NB : Ce tableau est rempli par le supérieur h_iérarchique immédiat avant la tenue de I'

entretien d'évaluation

N°® e R SRR ' Taux de
d’ordre |Attentes telles que déclinées dans la fiche d'indication des réalisation
attentes _ : en %

4. Taux global de réalisation des attentes : ......... Yo



5. Procég;verbal de ’entretien d’évaluation®

Nous soussignés,

MBI 5 0 0, oot Dol s s sy e s o S e e T RN
M A S PR UM (<17 | 1))

Avons eu ce jour un entretien d'évaluation & partir de ... Heures ... Minutes et convenu de ce qui suit

1°) Observations sur le niveau de performance de I'agent :

.....................................................................................................................................................................................

2°) Points de divergence (s'il y a lieu) :

Lontretlorne pristin & ..o BB wamvmmmmmmnass: NINGes
L 2 TR S N O s
Signature de I'évalué Signature du supérieur hiérarchique

immédiat- évaluateur

N.B. : L'agent noté dispose de deux (2) voies de recours : Le recours administratif et le recours juridictionnel.

¢ entretien d'évaluation porte essentiellement sur les aspects suwants.
- le bilan des résultats de I'année de référence;
- lavérification de la capacité de I'agent a prendre en charge les exigences du poste occupé;
- I'appui-conseil du supérieur hiérachique immédiat de I'agent;
- les contraintes de réalisation des attentes assignées a I'agent;
- les activités réalisées hors attentes initialement prévues



6. Grille d'évaluation

T
Critére Compétence professionnelle Conscience Sens du service pt
professionnelle
ous-critére
Efficacité |Sens de Esprit Ponctualité | Assiduité | Probité | Esprit de | Respect | Re
I'organisation | d’initiative sacrifice |dubien |la
: ubli hié
Catégorie pe )
A,Bou 1%¢ et
i 8 1 1 1 2 2
2*™catégories : 4
C,D,E ou 3°™
o 6 2 2 2 1 2 1 2
catégories
7. Tableau d’évaluation
N.B. : Ce tableau n’est rempli qu'aprés la tenue effective de I’entretien d’évaluation.
Critére Compétence professionnelle Conscience professionnelle Sens du service public
Sous- Efficacité Sens de Esprit Ponctualité | Assiduité | Probité | Espritde | Respect| Respect de
critére 'organisation | d’initiative sacrifice | du bien | la hiérarchie
public
ote
Catégort
Total Compétence professionnelle | Total Conscience professionnelle | Total Sens du service public
/10 /5 /5

8. Note globale définitive’ :

...l 10

9. Propositions d’amélioration ou de motivation de I’agent

.............

.....

Signature du supérieur
hiérarchique immédiat-évaluateur

” La note globale définitive est la moyenne des notes obtenues par |'agent.

Elle s’obtient en divisant par deux (02) le total des notes obtenues.




