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INTRODUCTION

Le Gouvernement du Burkina Faso par l’entremise du ministére de la fonction
publique, du travail et de la protection sociale en étroite collaboration avec les
autres départements ministériels et des instituions aussi bien que des OSC, du
secteur privé, s’est doté d’une Stratégie nationale de modernisation de
I’administration publique (SNMAP) et d’un plan d’actions pour la période 2021-
2025.

Le présent plan d’actions triennal glissant de mise en ceuvre de la SNMAP couvre
la période 2021-2023. Il s’agit pour cette période triennale, de retenir des actions
et activités prioritaires pour marquer l'importance et la nécessité de la
modernisation de I’administration.

Ce plan d’actions vise a consolider les acquis de la mise en ceuvre du plan
stratégique décennal de modernisation de I’administration qui a couvert la période
2011-2020 et a poursuivre les efforts de modernisation de l’administration
publique.

Sa mise en ceuvre vise a l'atteinte des effets attendus du référentiel national de
développement et de ceux des Objectifs de développement durable (ODD) en ce
qui concerne la modernisation de I’administration a I’horizon 2025.

Le présent plan d’actions triennal glissant 2021-2023 est articulé comme suit : i)
rappel des éléments de la SNMAP, ii) dispositif de mise en ceuvre et de suivi-
évaluation du plan d’actions de la SNMAP et iii) analyse et gestion des risques.

I. RAPPEL DES ELEMENTS DE LA STRATEGIE

I.1. Les fondements
Au niveau international, on peut retenir entre autres les fondements suivants :
= Agenda 2030 des Nations unies

La présente stratégie tire son fondement des Objectifs de développement durable
(ODD). En effet, le programme de développement durable des Nations unies a
I’horizon 2030 offre I’occasion de transformer la définition des politiques publiques
et de renforcer la coopération internationale en vue d’obtenir des résultats plus
équitables. Ainsi, la SNMAP contribue a l’atteinte de 1’ODD 16 : « promouvoir
I’'avénement des sociétés pacifiques et ouvertes aux fins du développement durable,
assurer a tous I’accés a la justice et mettre en place, a tous les niveaux, les institutions
efficaces, responsables et ouvertes ».

* Agenda 2063 de I’Union africaine

L’agenda 2063 adopté en 2015 vise l'accélération de la mise en oceuvre des
initiatives continentales dont I’aspiration n°3 ambitionne de voir une Afrique ou
régnent la bonne gouvernance, la démocratie, le respect des droits de ’homme et
I’Etat de droit. A cet effet, la SNMAP contribue a la réalisation de I’Agenda a travers



la prise de mesures et actions visant I'instauration de la bonne gouvernance dans
le fonctionnement de I’administration publique.

= Directives de ’UEMOA

La stratégie s’appuie sur la directive N°06/2009/CM/UEMOA du 26 juin 2009
portant lois de finances au sein de I'Union économique et monétaire Ouest africaine
(UEMOA) qui recommande aux administrations publiques de réformer leurs
organisations et leurs modes de fonctionnement selon I'orientation de la gestion
axée sur les résultats (budget-programme).

La stratégie s’appuie également sur les directives n°l et n°3 relatives a
I’harmonisation des politiques de contréle et de régulation du secteur des
télécommunications et a linterconnexion des réseaux et services de
télécommunications en ce qu’elle consacre l'axe 2 a la promotion de
I’administration électronique.

Les principaux fondements de 1a SNIVIAP au plan national sont :
* Etude nationale prospective (ENP) Burkina 2025

La SNMAP tire également ses fondements de la vision de ’ENP Burkina 2025,
intitulée : « Le Burkina Faso, une nation solidaire, de progrés et de justice, qui
consolide son respect sur la scéne internationale » et qui appelle « les Burkinabé &
transformer les déterminants de I'évolution du systéme Burkina pour rendre
I'économie nationale compétitive, conforter la croissance et la prospérité, et
améliorer leur qualité de vie ».

En effet, la stratégie ambitionne d’améliorer les performances de I’administration
publique afin de contribuer a la satisfaction et a ’amélioration des conditions de
vie des populations a travers la délivrance de biens et services publics de qualité.

* Plan national de développement économique et social (PNDES)

La SNMAP s’aligne au PNDES et consolide les effets de son axe 1 : « réformer les
institutions et moderniser l'administration ». Elle contribue particulierement a
l’atteinte des effets attendus suivants du PNDES : E.A 1.1.4 : I'accés a l'information
juste est assuré pour tous E.A 1.1.5 : les coopérations régionale et internationale sont
améliorées, E.A 1.1.6 : I'administration publique est efficace et efficiente et ELA 1.1.7 :
le systéme de redevabilité est développé a tous les niveaux.

*= Politique sectorielle gouvernance administrative et locale (PS-GAL)

La stratégie tire également ses fondements de la PS-GAL (2018-2027) a travers sa
contribution a la mise en ceuvre de I’axe 1 : « modernisation de I’administration et
lutte contre la corruption ». En effet, la stratégie contribue a I’atteinte des objectifs
stratégiques suivants : 1) promouvoir les principes de bonne gouvernance et un
service public de qualité et ii) répondre aux besoins des administrations publiques
enressources humaines de qualité et améliorer la gestion des ressources humaines
de la fonction publique et de leurs effets.



= Politique sectorielle Infrastructures de transport, de communication
et d’habitat (PS-ITCH) 2018-2027

La stratégie tire aussi son fondement de la PS-ITCH en son axe 2 : « développement
des équipements et des infrastructures durables et résilientes » et de 1’0OS 2.2 :
« amélioration de la desserte du territoire national par la réalisation d’infrastructures
aux normes internationales ». En effet, elle contribue a ’atteinte de deux (02) effets
attendus de la PS-ITCH a savoir : EA 2.2.1: les réseaux d’accés large bande sont
construits et EA 2.2.2: les infrastructures de communication et de ’'information sont
développées et modernisées.

I.2. La vision

Sur la base des éléments du diagnostic stratégique de I’administration publique, la
vision de la stratégie nationale de modernisation de l’administration s’énonce
comme suit : « A I’horizon 2025, le Burkina Faso dispose d’une administration
publique d’excellence soutenue par des valeurs républicaines, au service des
usagers/clients ».

L’administration publique d’excellence implique une administration orientée
résultats, qui conjugue les moyens (humains de qualité, transformation numérique,
environnement juridique adapté, etc.) en vue de la production de biens et services
de qualité accessibles aux usagers/clients aussi bien du point de vue financier que
physique ou psychologique.

Les valeurs républicaines font références au respect des lois et des principes de
transparence, de neutralité de I’'Etat, d’équité et d’intérét général. Elles sont les
fondamentaux permettant a I’administration publique de remplir pleinement ses
missions que sont la satisfaction des usagers/clients et l'impulsion d’un
développement harmonieux du pays.

I.3. Les principes directeurs

La mise en ceuvre de la stratégie de modernisation de ’administration repose sur
les principes directeurs que sont le respect de I’égalité des usagers/clients devant
le service public, le leadership, la gestion axée sur les résultats, le partenariat et la
subsidiarité, la communication, la proactivité et la prise en compte des questions
transversales (genre, environnement, ’approche basée sur les droits humains ...).
= Respect de I’égalité des usagers/clients devant le service public: la
modernisation de ’administration vise a satisfaire les usagers/clients dans
la délivrance des services publics. Elle va de pair avec plus de facilité
d’acces aux différents services. La délivrance de ses services doit se faire en
toute impartialité, en mettant en place des conditions d’accés aux services
publics égalitaires pour tous, un service moderne sans exclusion de
bénéficiaires.
L’équité implique la justice sociale et la question de partage équitable des
richesses d’une nation entre les citoyens. Dans le cadre de cette stratégie,
le respect dudit principe vise a réduire les disparités régionales et a offrir a
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tous les citoyennes et les citoyens, ou qu'’ils résident, un acceés équitable aux
services publics.

* Leadership : le leadership se définit comme la capacité de conduire les
parties prenantes a s’impliquer et a agir pour réaliser une ambition
collective ou atteindre un objectif commun. Cette stratégie doit se
positionner comme le référentiel par excellence en matiere de
modernisation de I’administration publique. Sous le leadership du ministére
en charge de la modernisation, les priorités définies dans cette stratégie
seront mises en ceuvre par les différents acteurs (ministéres, institutions,
société civile, secteur privé, collectivités territoriales).

= Gestion axée sur les résultats : la Gestion axée sur les résultats (GAR) est
une approche participative qui aligne les efforts sur les résultats attendus en
impliquant et en responsabilisant toutes les parties prenantes dans le
processus de planification, de mise en oceuvre, de suivi et d'évaluation des
politiques publiques. Elle optimise I'utilisation des ressources humaines,
matérielles et financieres. La mise en ceuvre des actions de modernisation
doit prendre en compte les principes clés de la GAR tels que le leadership,
I'efficacité, I'efficience, le partenariat et la subsidiarité!, la participation, la
transparence, la redevabilité et la responsabilisation.

= Communication : la communication sur ’action publique est un outil de la
gouvernance moderne. Elle se veut un mécanisme ou un référentiel
d’ajustement du pouvoir, qui reléve tout autant de la participation que de la
crédibilité de la gouvernance. La communication est donc indispensable a
la vulgarisation des actions de modernisation de 1’administration afin de
donner plus de visibilité a la stratégie, de faciliter son appropriation par les
acteurs et de recueillir la perception des bénéficiaires.

= Proactivité : l'application de ce principe devra faire en sorte que
I’exécution des actions de modernisation de I’administration s’inscrive dans
une démarche prospective au niveau de tous les acteurs afin de faire face
aux menaces et d’exploiter les meilleures opportunités offertes. Les acteurs
impliqués dans1’exécution de la stratégie devront pouvoir anticiper I’avenir.
Pour ce faire, ils doivent étre outillés pour réagir avec efficacité aux
éventuelles menaces et risques ou de tirer profit des opportunités favorables
a la modernisation de I’administration publique.

= Prise en compte des questions transversales (genre, environnement, les
droits humains, etc.).

e le genre : il peut étre défini sous l'angle des inégalités et des
disparités entre hommes et femmes en examinant les différentes
catégories sociales dans le but d’'une plus grande justice sociale et

1 N . Ca s A . . - .
Le principe de partenariat-subsidiarité préne une action concertée entre l'administration et les autres acteurs du

développement dans le cadre d'une collaboration dynamique et efficace. Chaque acteur apporte ses compétences
spécifiques et se sent directement responsable du résultat attendu du partenariat.



d’'un développement équitable. La stratégie entend réduire les
inégalités entre hommes et femmes en tenant compte des deux (02)
composantes dans leur spécificité dans la modernisation de
I’administration publique ;

I'environnement : la protection de l’environnement fait partie
intégrante du processus de développement durable. La stratégie
entend faire la promotion d’une administration d’économie d’énergie
et privilégiant I’énergie verte, utilisant des matériaux biodégradables
(encres...), et assurant une gestion efficace des déchets générés par
I’administration publique (moins productrice de déchets, moins de
papier...) ;

les droits humains: elle repose sur 1’égal acces de tous les
usagers/clients sans distinction aucune aux services publics. Ainsi, la
stratégie promeut le respect des droits et obligations (prérogatives et
libertés) reconnus a tout individu en vertu de sa qualité d’étre humain,
dans ses relations avec la collectivité et avec les autres individus dans

le processus de délivrance des services publics.

I.4. Les orientations stratégiques

La SNMAP vise I'atteinte de 1’objectif global intitulé : « Accroitre la performance de
I’administration publique dans la production des biens et services de qualité pour la
satisfaction des usagers/clients » avec des impacts escomptés. Le tableau suivant
présente la synthése des objectifs, des impacts escomptés, des effets attendus et
des résultats attendus de la mise en ceuvre de la SNMAP.

Tableau N°1 : Synthése des axes, objectifs et effets attendus de la stratégie

N

AXE 1 : RENFORCEMENT
DU CAPITAL HUMAIN DE
L'ADMINISTRATION
PUBLIQUE

OS 1.1 : Améliorer la
gestion des ressources
humaines

E.A 1.1.1 : Les agents en charge de la GRH
sont satisfaits de l'utilisation de leurs outils
modernes

E.A 1.1.2 : Les agents publics sont satisfaits
de leurs conditions de travail

E.A 1.1.3 : Les besoins en ressources
humaines des administrations publiques
tenant compte du genre sont satisfaits

E.A 1.1.4: Les experts publics sont valorisés

OS 1.2 : Promouvoir les
valeurs républicaines
dans I’administration
publique

E.A 1.2.1 : Les agents publics ont le sens du
service public

E.A 1.2.2 : Les citoyens sont satisfaits de
I'exercice de la redevabilité de leurs
gouvernants

E.A 1.2.3 : Les usagers/clients sont
satisfaits de I’accueil et de I’'accés a
I'information administrative




AXE 2 : PROMOTION
D'UNE
ADMINISTRATION
ELECTRONIQUE

OS 2.1 : Améliorer le
cadre juridique et
sécuritaire de
I’administration a
I'utilisation des TIC

E.A 2.1.1 : L'encadrement juridique de
l'administration est adapté a l'utilisation des
TIC

E.A 2.1.2 : Les systémes d’informations de
I’administration sont sécurisés

OS 2.2 : Renforcer les
infrastructures de
communication et de
connectivité de
l'administration

E.A 2.2.1 : I’offre de service électronique
sur le territoire national est améliorée

E.A 2.2.2 : La communication interne de
I’administration est fluide

E.A 2.2.3 : L'utilisation de la bande passante
internationale est améliorée

OS 2.3 : Rendre
accessibles les
prestations de services
publics aux
usagers/clients a
travers les TIC

E.A 2.3.1 : La demande des services publics
aux moyens des TIC par les usagers/clients
s’est accrue

EA 2.3.2 : Les délais de délivrance des
prestations de services publics sont réduits

REFORMES

AXE 3 : IMPULSION DES

ORGANISATIONNELLES
ET INSTITUTIONNELLES

OS 3.1 : Rationnaliser la
gestion des structures
publiques

E.A 3.1.1 : Les structures publiques
centrales et déconcentrées sont efficaces

0OS 3.2 : Améliorer
I’architecture des
structures publiques
conformément aux
réformes

E.A 3.2.1 : La structure organisationnelle de
I’administration est cohérente avec les
réformes

STRATEGIE

AXE 4 : PILOTAGE DE LA

OS 4.1 : Piloter et
coordonner les actions
de la stratégie

EA 4.1.1 : Le pilotage et la coordination
sont efficaces

EA 4.1.2 : Le mécanisme de planification et
de suivi-évaluation est efficace

EA 4.1.3: La gestion du changement a
travers la communication sur les
actions de modernisation est assurée

OS 4.2 : Renforcer les
capacités des acteurs
en charge de la
coordination

EA 4.2.1 : Les capacités des ressources
humaines sont renforcées

EA 4.2.2 : Les dotations en ressource
matérielles et financiéres sont améliorées

II. AXES, ACTIONS ET ACTIVITES

La stratégie nationale de modernisation de l’administration publique (SNMAP)
2021-2025 est structurée autour de quatre (04) axes.




II.1. AXE 1 : Renforcement du capital humain de 1'administration publique

Cet axe stratégique vise a développer le capital humain en vue de relever les défis
en matiere de modernisation de l’administration publique a travers deux (02)
objectifs stratégiques qui sont : i) OS 1.1 : Améliorer la gestion des ressources
humaines et ii) OS 1.2 : Promouvoir les valeurs républicaines dans I’administration
publique.

II.1.1. Objectif stratégique 1.1: Améliorer la gestion des ressources
humaines

Quatre (04) effets sont attendus sous1'OS 1.1. Il s'agitde : i) E.A 1.1.1 : les agents en
charge de la GRH sont satisfaits de l'utilisation de leurs outils modernes, ii)
E.A.1.1.2: les agents publics sont satisfaits de leurs conditions de travail, iii) E.A
1.1.3 : les besoins en ressources humaines des administrations publiques en tenant
compte du genre sont satisfaits et iv) E.A 1.1.4 : les experts publics sont valorisés.

E.A 1.1.1: Les agents en charge de la GRH sont satisfaits de 1'utilisation de
leurs outils modernes

Pour cet effet, il s'agira de développer et d’opérationnaliser les outils de gestion
des ressources humaines (GRH) en vue d’une meilleure rationalisation de la
gestion des agents publics.

Les actions en lien avec cet effet consisteront, d'une part a la mise en ceuvre des
outils modernes de GRH et d'autre part, au renforcement du cadre institutionnel et
juridique de la gestion des ressources humaines.

Action 1.1.1.1 : Mise en ceuvre des outils modernes de GRH

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
développer un outil informatisé de gestion des effectifs et des dépenses de
personnel (SIRH), ii) élaborer une politique salariale, ii) €laborer une stratégie RH,
ili) concevoir un guide méthodologique d'élaboration du bilan social des
ministéres et institutions, iv) mettre en ceuvre le tableau de bord RH (R2H), v)
élaborer un dispositif permanent informatisé de contréle des diplémes des agents
publics, vi) élaborer un plan de formation en prenant en compte les thématiques
spécifiques et transversales, vii) former des formateurs des acteurs en charge de
la GRH a l'utilisation des outils RH (Guide de procédure disciplinaire, Tableau de
bord RH...), vii) former les acteurs en charge de la GRH a l'utilisation des outils RH
et ix) suivre et évaluer la mise en ceuvre des outils de GRH.

Action 1.1.1.2 : Renforcement du cadre institutionnel et juridique de la gestion
des ressources humaines

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
élaborer les textes d'application des statuts des agents de la fonction publique, ii)
élaborer des recueils en matiere de GRH (Textes, décisions de justice, notes...),
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iii) vulgariser les textes en matiére de GRH, iv) sensibiliser les acteurs sur le
fonctionnement des organes consultatifs et des cadres de concertation en RH
(Conférence RH, Conseil consultatif de la FP, Comité technique paritaire, Comité
DRH), v) créer un cadre de concertation entre les fonctions publiques (fonction
publique d'Etat, FPP, FPH, FPT), les EPE et les Statuts autonomes), vi) créer un cadre
de concertation des fonctions publiques avec les juridictions administratives.

E.A.1.1.2 : Les agents publics sont satisfaits de leurs conditions de travail

Au sens de cet effet attendu, les orientations visent la création d’un cadre de travail
convivial et sécurisé pour les agents publics.

L’action publique portera sur: i) le renforcement des capacités matérielles, ii)
I'amélioration de la motivation des agents publics et iii) le renforcement de la
sécurité des agents publics dans leur environnement de travail.

Action 1.1.2.1: Renforcement des capacités matérielles (acquisition,
réhabilitation)

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
acquérir un kit minimal d'équipements adapté a chaque poste de travail, ii)
concevoir le guide méthodologique d'élaboration de plan d'équipement, iii)
élaborer les plans d'équipements ministériels, iv) acquérir les matériels roulants
au profit des structures publiques, v) assurer la maintenance, la réhabilitation et
l'entretien du matériel au profit des structures publiques, vi) acquérir des
consommables informatiques au profit des structures publiques et vii) acquérir des
fournitures de bureau au profit des structures publiques.

Action 1.1.2.2 : Amélioration de la motivation des agents publics

Les activités prévues pour l'atteinte des objectifs de cette action sont : i) mettre en
ceuvre le dispositif de traitement accéléré des actes de carriere et de la prise en
compte de l'incidence financiére (intégration, avancement, reclassement, actes de
sorties temporaires et définitives, RSA/RCA...), ii) élaborer et mettre en ceuvre un
meécanisme de reconnaissance du mérite des agents publics tenant compte du
genre (promotion, récompense), iii) mettre en ceuvre I'AMU au profit des agents
publics, iv) mettre en place de nouvelles formes motivantes d'organisation du
travail (systéme de rotation, élargissement des taches, enrichissement des taches,
télé travail), v) organiser des activités de team building (partage d'expériences,
sorties d'immersion, tourisme local...) et vi) mettre en place les mutuelles
professionnelles.

Action 1.1.2.3 : Renforcement de la sécurité des agents publics dans leur
environnement de travail

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
installer des systémes de sécurisation modernes dans les batiments administratifs,



ii) équiper les édifices publics de matériel de sécurité incendie et iii) mettre en
place un mécanisme de prévention du harcélement dans les lieux de travail.

E.A1.1.3 : Les besoins en ressources humaines des administrations publiques
en tenant compte du genre sont satisfaits

Pour cet effet, il s'agira de rendre disponibles des ressources humaines
compétentes et suffisantes au profit des structures publiques en vue de la
délivrance de services publics de qualité.

Les actions en lien avec cet effet consisteront, d'une part a la mise en ceuvre d’un
dispositif de recrutement efficace et d’autre part, au renforcement du dispositif de
formations initiale et continue.

Action 1.1.3.1 : Mise en ceuvre d'un dispositif de recrutement efficace

Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont : i) adopter un
manuel de procédure du recrutement des agents de la fonction publique, ii)
élaborer et mettre ceuvre les TPEE, iii) mettre en place un mécanisme de gestion
de la mobilité des agents publics tenant compte du genre et iv) généraliser la
dématérialisation du processus de recrutement des agents publics.

Action 1.1.3.2 : Renforcement du dispositif de formations initiale et continue

Les activités programmeées pour la réalisation de cette action sont : i) élaborer des
modules sur des thématiques transversales d'auto-formation continue en ligne au
profit des agents publics, ii) relire les curricula de formation des centres et écoles
professionnelles en tenant compte des thématiques transversales et iii) assurer des
formations a distance dans les écoles et centres de formation professionnelle.

E.A 1.1.4: Les experts publics sont valorisés

L’enjeu est d’ceuvrer dans le placement des experts publics dans les organisations
et institutions internationales. Les principales actions a mettre en ceuvre sont : i) la
mise en place d'un mécanisme de promotion de l'expertise burkinabe a l'étranger
et ii) la mise en ceuvre de la stratégie de valorisation de I’expertise publique.

Action 1.1.4.1 : Mise en place d'un mécanisme de promotion de I'expertise
burkinabeé a I'étranger

Les activités programmeées pour la réalisation de cette action sont : i) élaborer des
recueils de bonnes pratiques par domaine d'activités, ii) vulgariser les recueils sur
les bonnes pratiques aupres des partenaires internationaux, iii) organiser des
espaces de partages d'expériences (fora, colloques, mentorat, tutorat, coaching),
iv) mettre en place un systéme d'attestation des acquis professionnels des agents
publics (délivrance de document attestant la participation a des processus
majeurs).



Action 1.1.4.2 : Mise en ceuvre de la stratégie de valorisation de l’expertise
publique (mise en ceuvre de la loi)

Les activités programmeées pour la réalisation de cette action sont : i) adopter les
textes juridiques prévus par la stratégie nationale de valorisation de l'expertise
publique (SNVEP), ii) vulgariser la SNVEP, iii) créer et mettre a jour un répertoire
des experts publics, iv) mettre en place une structure en charge du placement des
experts publics dans les organismes et instances internationales, v) mettre en place
le dispositif de délivrance des agréments et vi) tenir les sessions des organes
prévus par la SNVEP.

II.1.2. Objectif stratégique 1.2 : Promouvoir les valeurs républicaines dans
I’administration publique

Cet objectif stratégique est composé de trois (03) effets attendus : i) E.A 1.2.1 : les
agents publics ont le sens du service public, ii) E.A 1.2.2 : les citoyens sont satisfaits
de l’exercice de la redevabilité de leurs gouvernants et iii) E.A 1.2.3 : les
usagers/clients sont satisfaits de l’accueil et de l'accés a linformation
administrative.

E.A.1.2.1 : Les agents ont le sens du service public

Les actions a mettre en ceuvre pour atteindre cet effet sont : i) 1’élaboration des
outils sur le sens du service public et ii) la promotion des droits et des obligations
des agents publics.

Action 1.2.1.1 : Elaboration des outils sur le sens du service public

Pour la réalisation de cette action, les activités suivantes ont été identifiées : i)
élaborer les codes d'éthique et de déontologie, ii) élaborer les chartes sectorielles
de la qualité du service public, et iii) élaborer les chartes d'accueil des
usagers/clients.

Action 1.2.1.2 : Promotion des droits et des obligations des agents publics

Les activités programmées pour la réalisation de cette action sont : i) former les
agents nouvellement recrutés sans formation initiale sur la déontologie de la
fonction publique, ii) organiser des campagnes de sensibilisation sur le sens du
service public, iii) mettre en place un dispositif de formation civique dans les ECFP
et iv) former les membres du conseil de discipline des ministéres sur le guide de
procédure disciplinaire de la fonction publique d'Etat.

E.A 1.2.2 : Les citoyens sont satisfaits de I’exercice de la redevabilité de leurs
gouvernants

Pour atteindre cet effet, deux (02) actions ont été programmees, il s’agit i) du
renforcement du systéme de suivi-évaluation des politiques publiques et ii) du
renforcement de la transparence dans ’administration publique.
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Action 1.2.2.1 : Renforcement du systéme de suivi-évaluation des politiques
publiques

Les activités programmeées pour la réalisation de cette action sont : i) former les
acteurs en charge de la planification et du suivi évaluation des politiques
publiques, ii) mettre en place une base de données nationale des politiques
publiques et iii) concevoir un dispositif national dématérialisé de suivi-évaluation
des politiques publiques.

Action 1.2.2.2 : Renforcement de la transparence dans I’administration publique

Pour la réalisation de cette action, les activités suivantes ont été programmeées : i)
vulgariser les politiques publiques, ii) mettre en place un systéme d'identification
par badge des agents publics et des usagers/clients, iii) renforcer les capacités
des acteurs des structures de contrdle et iv) mettre en place les comités anti-
corruption des ministeres et institutions.

E.A 1.2.3: Les usagers/clients sont satisfaits de 1’accueil et de 1’acces a
I'information administrative

Les actions de cet effet sont: i) la mise en place des cadres d’accueil et
d’orientation des usagers/clients et ii) le renforcement de la communication dans
I’administration publique.

Action 1.2.3.1: Mise en place de cadres d’accueil et d’orientation des
usagers/clients

Pour la réalisation de cette action, les activités suivantes ont été programmees : i)
créer et rendre fonctionnels les services d'accueil et ii) réaliser l'adressage des
batiments administratifs et des structures publiques.

Action 1.2.3.2: Renforcement de la communication dans I’administration
publique

Les activités programmeées pour la réalisation de cette action sont : i) tenir a jour
les plateformes de communication électronique des structures publiques et ii)
mettre en ligne les documents administratifs.

II.2. AXE 2 : Promotion d’une administration électronique

L’axe 2 a pour ambition de permettre a I’administration de tirer le meilleur profit
du développement de I’économie numérique afin d’améliorer sa performance a
travers la délivrance des biens et services publics de qualité en vue de satisfaire
les usagers/clients. Cette finalité se décline en trois (03) objectifs stratégiques : 1)
OS 2.1 : Améliorer le cadre juridique et de sécurisation de I'utilisation des TIC dans
I’administration, ii) OS 2.2 : Renforcer les infrastructures de communication et de
connectivité de l'administration et iii) OS 2.3 : Rendre accessibles les prestations
de services publics aux usagers/clients a travers les TIC.
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II.2.1. Objectif stratégique 2.1: Améliorer le cadre juridique et de
sécurisation de 'utilisation des TIC dans ’administration

Deux (02) effets attendus sont définis en lien avec 1'0S 2.1 a savoir : i) E.A 2.1.1:
I’encadrement juridique et institutionnel de l'administration est adapté a l'utilisation
des TIC et ii) E.A 2.1.2: les systémes d'information de l'administration sont
sécuriseés.

E.A 2.1.1 : L'encadrement juridique et institutionnel de 1'administration est
adapté a l'utilisation des TIC

Le résultat attendu est la prise et la mise en ceuvre de ’ensemble des textes
législatifs et réglementaires nécessaires a une meilleure pénétration des TIC dans
I’administration.

Deux (02) actions sont retenues: l’adaptation des textes juridiques relatifs a
l'utilisation des TIC et la vulgarisation des textes juridiques relatifs a 1'utilisation des
TIC.

Action 2.1.1.1 : Adaptation des textes juridiques relatifs a 1'utilisation des TIC

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
réaliser une étude diagnostique des textes juridiques relatifs a l'utilisation des TIC,
ii) relire les textes juridiques relatifs a l'utilisation des TIC et iii) élaborer de
nouveaux textes juridiques adaptés a l'utilisation des TIC.

Action 2.1.1.2 : Vulgarisation des textes juridiques relatifs a I'utilisation des TIC

Les activités a mener sont: i) former les acteurs a l'appropriation des textes
juridiques et du cadre institutionnel relatifs a 1'utilisation des TIC et ii) vulgariser
les textes juridiques et promouvoir le cadre institutionnel relatif a 1'utilisation des
TIC.

E.A 2.1.2 : Les systéemes d'information de 1'administration sont sécurisés

L’ambition pour ’administration est de disposer de systémes d’information de
l'administration solides et résilients face aux cyberattaques.

Les actions porteront sur: i) la mise en place d'un systéme de certification
électronique au sein de l'administration et ii) la mise en ceuvre du référentiel
général de sécurité du Burkina Faso.

Action 2.1.2.1 : Mise en place d'un systéme de certification électronique au sein
de I'administration

Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont : i) réaliser une
étude de faisabilité pour la mise en place d'un systéme de certification
électronique, ii) élaborer un référentiel de certification électronique, iii) élaborer
les textes de création d'une autorité de certification électronique et iv) mettre en
place un dispositif de certification électronique.
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Action 2.1.2.2 : Mise en ceuvre du Référentiel général de sécurité du Burkina
Faso

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
former les informaticiens de l'administration en sécurité informatique et ii) élaborer
une politique de sécurité des systémes d'information dans chaque ministére et
institution suivant le Référentiel général de sécurité du Burkina Faso (RGS-BF).

I1.2.2. Objectif stratégique 2.2: Renforcer les infrastructures de
communication et de connectivité de 1'administration

Trois (03) effets attendus sont définis en lien avec 1'0S 2.2 a savoir: i) E.A 2.2.1. :
I'offre de service électronique sur le territoire national est améliorée, ii) E.A 2.2.2 :
la communication é€lectronique interne de l’administration est fluide et iii) E.A
2.2.3 : I'utilisation de la bande passante internationale est améliorée.

E.A 2.2.1. : L’offre de services électroniques sur le territoire national est
améliorée

Il s’agit de renforcer 'installation des équipements large bande et le maillage du
territoire national en infrastructures de communication.

Les actions retenues sont : i) la mise en place d’infrastructures de communication
électroniques large bande, ii) le raccordement des batiments administratifs au
RESINA/réseau large bande par fibre optique et iii) la mise en place d’un Data
Center aux normes internationales.

Action 2.2.1.1 : Mise en place d’infrastructures de communication électroniques
large bande

Les principales activités devant concourir a la réalisation de cette action sont : i)
étendre la couverture du territoire en fibre optique, ii) réaliser une étude pour la
mise en place du projet de connectivité urbaine trés haut débit (PCU-THD), ii1)
élaborer les réglements et guides techniques pour la mutualisation des travaux
d’infrastructures et les regles de partage d’infrastructures de communications
électroniques, iv) assurer la maintenance du réseau fibre optique et v) former les
acteurs chargés de la maintenance du réseau.

Action 2.2.1.2 : Raccordement des batiments administratifs au RESINA/réseau
large bande par fibre optique

Les activités devant concourir a la réalisation de cette action sont ; i) réaliser une
étude de faisabilité pour l'interconnexion des batiments administratifs, ii) mettre
en place un Certificat de conformité digitale (CCD) des batiments administratifs et
iii) interconnecter tous les batiments administratifs au RESINA/réseau large bande
par fibre optique.

Action 2.2.1.3 : Mise en place d'un Data Center aux normes internationales
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Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
réaliser une étude architecturale, environnementale et sociale pour la mise en
place d'un Data Center, ii) construire le Data center principal et sa réplication, iii)
équiper le Data center principal et sa réplication et iv) raccorder les sites aux
infrastructures des réseaux existants.

E.A 2.2.2 : La communication électronique interne de 1’administration est
fluide

L’ambition de cet effet est qu’a terme la communication interne de ’administration
soit fluide et basée sur I'utilisation des moyens technologiques.

Les principales actions retenues sont : i) l'interconnexion de tous les postes de
travail de l’administration au RESINA et ii) le développement d’outils de
collaboration interopérables au sein de l'administration a l'aide des logiciels libres.

Action 2.2.2.1 : Interconnexion de tous les postes de travail de I'administration
au RESINA

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
réaliser une étude diagnostique des réseaux locaux dans les batiments publics, ii)
mettre en place et renforcer les réseaux locaux dans les batiments publics et iii)
assurer la maintenance des réseaux locaux.

Action 2.2.2.2 : Développement d'outils de collaboration interopérables au sein
de I'administration a I'aide des logiciels libres

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
réaliser une étude diagnostique des outils transversaux a développer, ii) réviser le
Référentiel général d'interopérabilité des systémes d'information, iii) développer
les outils de collaboration interopérables (logiciel libre), iv) acquérir des solutions
informatiques métiers, v) former le personnel IT de 'administration sur les logiciels
libres et vi) former le personnel de l’administration publique a l'usage des
solutions libres.

E.A 2.2.3 : L'utilisation de la bande passante internationale est améliorée

L’objectif poursuivi a travers cet effet est d’accroitre la capacité de la bande
passante internationale.

Pour y parvenir 1’action principale retenue est 1’accroissement et I’optimisation de
la bande passante internationale.

Action 2.2.3.1: Accroissement et optimisation de la bande passante
internationale

Les activités qui vont concourir a I’atteinte des objectifs de I’action sont : i) réaliser
une étude pour la mise en place du PPP pour la gestion des infrastructures
nationales et ii) réaliser un audit technique des infrastructures publiques.
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II.2.3. Objectif stratégique 2.3 : Rendre accessibles les prestations de
services publics aux usagers/clients a travers les TIC

Pour 1'0OS 2.3, deux (02) effets attendus sont retenus. Il s’agit de : i) E.A 2.3.1 : La
demande des services publics aux moyens des TIC par les usagers/clients s’est
accrue et ii) E.A 2.3.2 : Les délais de délivrance des prestations de services publics
sont réduits.

E.A 2.3.1: La demande de services publics aux moyens des TIC par les
usagers/clients s’est accrue

L’enjeu est le changement de comportement des usagers/clients dans le processus
de demande de services offerts. I’'idée étant de faire la promotion de la délivrance
des services en ligne.

Les principales actions a mener sont : i) le développement des services en ligne et
i1) la promotion des services en ligne.

Action 2.3.1.1 : Développement des services en ligne

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
renforcer les moyens techniques du guichet virtuel unique de l'administration, ii)
développer et déployer les services en ligne au profit des usagers/clients et iii)
former les acteurs intervenant sur le guichet virtuel unique de l'administration.

Action 2.3.1.2 : Promotion des services en ligne

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
réaliser une étude d'identification des espaces publics pour l'installation de bornes
d'acces Internet, ii) déployer des bornes d’accés internet au niveau des espaces
publics des communes du Burkina Faso, iii) organiser des campagnes de
sensibilisation sur les services en ligne dans les treize (13) régions, iv) élaborer le
plan de suivi et d'évaluation de la mise en ceuvre du guichet virtuel de
l'administration et v) actualiser le plan de communication du GVAP.

E.A 2.3.2: Les délais de délivrance des prestations de services publics sont
réduits

Pour cet effet, il s'agira d'ceuvrer a la réduction des délais de délivrance des
prestations de services publics.

Les actions a mener sont la simplification des procédures administratives ainsi que
l'automatisation et la dématérialisation des procédures administratives.

Action 2.3.2.1 : Simplification des procédures administratives

Les activités a mettre en ceuvre sont: i) relire le décret sur la simplification,
l'automatisation, la dématérialisation et la mise en ligne des services et ii) simplifier
les actes et procédures administratifs.
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Action 2.3.2.2 : Dématérialisation et automatisation des procédures
administratives

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
automatiser des procédures administratives et ii) dématérialiser des procédures
administratives.

IL.3. AXE 3 : Impulsion des réformes organisationnelles et institutionnelles

Cet axe traite des réformes organisationnelles et institutionnelles. Il se décline en
deux (02) objectifs stratégiques : i) OS 3.1 : Rationnaliser la gestion des structures
publiques et ii) OS 3.2 : Améliorer l’architecture des structures publiques
conformément aux reformes.

II.3.1. Objectif stratégique 3.1: Rationnaliser la gestion des structures
publiques

L’objectif stratégique 3.1 comporte un effet a savoir: E.A 3.1.1 : les structures
publiques centrales et déconcentrées sont efficaces.

E.A.3.1.1: Les structures publiques centrales et déconcentrées sont efficaces

Les actions nécessaires pour atteindre cet effet sont la mise en ceuvre des outils
modernes et innovants de gestion des structures, la promotion d’une assistance-
conseil au profit des collectivités territoriales et le renforcement des capacités des
structures déconcentrées.

Action 3.1.1.1 Mise en ceuvre des outils modernes et innovants de gestion des
structures publiques

Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont: i) €laborer un
guide méthodologique de mise en place de la démarche qualité , ii) former les
acteurs des ministéres et institutions sur le guide méthodologique de mise en place
de la démarche qualité, iii)élaborer un plan de déploiement ministériel de la
démarche qualité, iv) évaluer la mise en ceuvre de la démarche qualité dans
l'administration publique , v) élaborer une charte de gestion ministérielle dans le
cadre du budget-programme, vi) élaborer un guide méthodologique
d'élaboration des manuels de procédures,vii) élaborer des manuels de
procédures métiers, viii) élaborer des répertoires des formalités
administratives ,ix) traduire les répertoires des formalités administratives en
langues nationales (Moore, fulfulde, dioula, gourmantché) ,x) éditer et diffuser les
répertoires de formalités administratives , xi) créer un prix d'excellence en matiére
d'innovation au sein de l'administration publique ,xii) organiser par ministére une
rencontre statutaire en télétravail .

Action 3.1.1.2 : Promotion d’une assistance conseil au profit des collectivités
territoriales
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Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont : i) élaborer et
vulgariser les planning annuels d'assistance-conseil au profit des collectivités
territoriales , ii) former les acteurs des structures techniques déconcentrées sur la
meéthodologie de contrdle de 1égalité des actes pris par les CT, iii) vulgariser le
guide d'exercice des compétences transférées, iv) superviser l'exercice des
compétences transférées , v) évaluer 1'état du transfert des ressources financiéeres
aux collectivités territoriales.

Action 3.1.1.3 : Renforcement des capacités des structures déconcentrées

Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont: i) mener une
réflexion sur la déconcentration des actes administratifs, (ii) élaborer un plan de
déconcentration administrative, iii) évaluer la mise en ceuvre de la délégation de
compétences.

II.3.2. Objectif stratégique 3.2 : Améliorer 1’architecture des structures
publiques conformément aux réformes

L’objectif stratégique 3.2 vise l'atteinte de l'effet E.A3.2.1 : la structure
organisationnelle de I’administration est cohérente avec les réformes.

E.A 3.2.1 : La structure organisationnelle de I’administration est cohérente avec les
réformes

Les actions a mettre en ceuvre pour atteindre cet effet sont: i) l’analyse
diagnostique de I’organisation de ’administration publique et ii) I’amélioration du
cadre juridique.

Action 3.2.1.1: Analyse diagnostique de l’organisation de l’administration
publique

Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont : i) réaliser une
étude diagnostique (audits organisationnels) sur l'organisation et le
fonctionnement des structures publiques (ministéres et institutions) , ii) évaluer la
mise en ceuvre des recommandations de 1'étude diagnostique sur l'organisation et
le fonctionnement des structures publiques ,iii) réaliser une étude sur la création
d'un fonds permanent de modernisation de 'administration , iv) réaliser une étude
sur la rationalisation des EPE.

Action 3.2.1.2 : Amélioration du cadre juridique

Les activités inscrites pour la réalisation de cette action sont : i) relire et adopter
les textes réglementaires d’organisation des structures administratives, ii)
élaborer l'organigramme-type des ministéres en phase avec le budget programme
et ii1) relire les organigrammes des ministéres en lien avec l'organigramme-type.
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II.4. AXE 4 : Pilotage de la stratégie

Le pilotage de la stratégie consiste a définir les outils et les mécanismes qui permet
d’opérationnaliser la stratégie. Cet axe vise deux (0 2) objectifs stratégiques qui
sont: i) OS.4.1 : Coordonner et communiquer sur les actions de la stratégie, ii)
0S.4.2 : renforcer les capacités des acteurs en charge de la coordination.

II.4.1. Objectif stratégique 4.1 : Coordonner et communiquer sur les actions
de la stratégie

L’objectif stratégique 4.1 comporte trois (03) effets attendus, i) E.A.4.1.1: le
pilotage et la coordination de la stratégie sont efficaces, ii) E.A.4.1.2 :le mécanisme
de planification et de suivi-évaluation est efficace et iii) E.A.4.1.3 : la gestion du
changement a travers la communication sur les actions de modernisation est
assurée.

E.A.4.1.1: Le pilotage et la coordination de la stratégie sont efficaces

Pour atteindre cet effet, I’action a mettre en ceuvre est I’opérationnalisation des
cadres de coordination.

Action 4.1.1.1 : Opérationnalisation des cadres de coordination de la stratégie

Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont : i) élaborer les
textes d'opérationnalisation (décrets et arrétés) des organes de pilotage de la
stratégie, ii) tenir la session annuelle du conseil national de la modernisation de
l'administration et iil) tenir les sessions du comité ministériel de la modernisation
de l'administration.

E.A.4.1.2 : Le mécanisme de planification et de suivi-évaluation est efficace

Les actions a mettre en ceuvre sont: i) I’élaboration des documents de
programmation et de rapportage et ii) la mise en place d'un systéme de suivi
évaluation.

O.A.4.1.2.1 : Elaboration des documents de programmation et de rapportage

La réalisation de cette action sera faite a travers la réalisation des activités
suivantes : i) actualiser le plan d'actions triennal glissant de la stratégie, ii) élaborer
le plan de travail et de budget annuel et iii) élaborer les rapports bilan semestriel
et annuel du plan de travail et de budget annuel.

O.A.4.1.2.2 : Mise en place d’un systéme de suivi-évaluation

Les activités devant concourir a la mise en ceuvre de cette action sont : i) concevoir
le manuel de suivi-évaluation de la stratégie, ii) développer un logiciel de suivi-
évaluation, iii) réaliser une étude sur la situation de référence des indicateurs de la
stratégie et iv) réaliser 1'évaluation a mi-parcours de la stratégie.
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E.A.4.1.3 : La gestion du changement a travers la communication sur les
actions de modernisation est assurée

Pour y parvenir, il est prévu la réalisation d’actions de communication sur les
actions de modernisation et le renforcement du systéeme d’archivage et le partage
des informations entre les acteurs de la modernisation de ’administration.

Action 4.1.3.1 : Communication sur les actions de modernisation

Les activités programmeées pour la réalisation des objectifs de cette action sont : i)
élaborer un plan de communication, ii) éditer et diffuser la stratégie, iiil) organiser
des tournées d'informations et de communications sur la stratégie dans toutes les
régions, iv) organiser un séminaire gouvernemental d'appropriation de la
stratégie, v) organiser une session de communication a l'endroit des élus
nationaux, vi) éditer et diffuser des dépliants de la stratégie, vii) réaliser et diffuser
des publi-reportages sur la modernisation de l'administration, viii) créer et tenir a
jour un site web sur la modernisation de l'administration.

Action 4.1.3.2 : Renforcement du systéme d’archivage et le partage des
informations entre les acteurs de la modernisation de I’administration

Les activités prévues pour la mise en ceuvre de cette action sont : i) déployer le
SIGED au sein de la structure de coordination de la stratégie, ii) traiter le passif des
archives de la structure de coordination en vue de son intégration dans le SIGED
et iii) former les utilisateurs du SIGED au sein la structure de coordination de la
stratégie.

I1.4.2. Objectif stratégique 4.2 : Renforcer les capacités des acteurs en charge
de la coordination

L’objectif stratégique 4.2 comporte deux (02) effets attendus, i) E.A.4.2.1: les
capacités des ressources humaines sont renforcées et ii) E.A.4.2.2 : les dotations en
ressources matérielles et financiéres sont améliorées.

E.A.4.2.1 : Les capacités en ressources humaines sont renforcées

Pour la réalisation de ’effet, les actions retenues sont i) I’élaboration d’un plan de
formation des acteurs de la modernisation et ii) le développement de partenariats
et d’échanges d’expériences.

Action 4.2.1.1 : Elaboration et mise en ceuvre du plan de formation des acteurs
de la modernisation

Les activités qui concourent a la réalisation de cette action sont : i) élaborer le plan
de formation des acteurs chargés de la coordination de la modernisation de
l'administration et ii) assurer la formation des acteurs chargés de la coordination
de la modernisation de l'administration.
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Action 4.2.1.2 : Développement de partenariats et d'échanges d'expériences

Les activités prévues pour la réalisation des ambitions de ’action sont : i) nouer des
partenariats avec des organisations pour la formation des acteurs et ii) effectuer
des voyages d'études et d'échanges d'expériences.

E.A.4.2.2: Les dotations en ressources matérielles et financiéres sont
améliorées

Les principales actions a mettre en oceuvre sont la dotation en ressources
matérielles et la mobilisation des ressources financiéres.

Action 4.2.2.1 : Dotation en ressources matérielles

Les activités qui vont concourir a la réalisation de cette action sont : i) acquérir des
ordinateurs, ii) acquérir des véhicules, iii) acquérir des consommables
informatiques, iv) acquérir du matériels et mobiliers de bureau, v) acquérir des
photocopieurs, vi) acquérir des scanneurs, vii) acquérir des imprimantes, viii)
acquérir un équipement complet de visio-conférence ; ix) acquérir un logiciel
métier de gestion et d'archivage électronique et x) acquérir d'autres équipements
informatiques.

Action 4.2.2.2 : Mobilisation des ressources financiéres

Les activités prévues pour la réalisation des ambitions de I’action sont ; 1) organiser
des tables rondes et ii) faire des plaidoyers aupres de I'Assemblée nationale.

III. DISPOSITIF DE MISE EN (EUVRE ET DE SUIVI-EVALUATION
III.1. Dispositif de mise en ceuvre
II1I.1.1. Les instruments de mise en ceuvre

L’opérationnalisation du plan d’actions triennal est faite a travers la mise en ceuvre
de cinqg (05) principaux outils.

* Le plan de travail et de budget annuel qui est la tranche annuelle de la
programmation issue du PAT pour tous les acteurs de mise en ceuvre
(ministéres et institutions). Il regroupe ’ensemble des activités devant
étre mises en ceuvre avec les moyens fournis afin d’atteindre les résultats
visés.

* Le plan de communication est I'instrument pour renforcer la visibilité et
I’appropriation de la stratégie par les acteurs a travers des actions de
sensibilisation.

* Le plan de renforcement des capacités des acteurs sera élaboré et
servira de feuille de route pour la formation et la dotation en matérielles
des acteurs de la coordination de la SNMAP.
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Le plan de passation des marchés (PPM) qui est outil pour ’acquisition
des ressources matérielles entrant dans le cadre de la mise en ceuvre de
la SNMAP. Cependant, il faut signaler qu’il n’y a pas de PPM spécifique
pour la stratégie. Il s’intégrera dans le PPM des ministéres et institutions
partenaires de mise en ceuvre.

Le plan de déblocage des fonds, tout comme le PPM, est un outil pour la
mise en ceuvre des activités et s’intégrera dans les PDF des ministéres et
institutions partenaires de mise en ceuvre.

II1.1.2. Les acteurs de mise en ceuvre

Les acteurs de mise en ceuvre de la stratégie sont essentiellement les ministéres et
institutions publiques et les autres acteurs :

Les ministéres et institutions sont composés des structures centrales et
déconcentrées, des collectivités territoriales, des établissements publics
et parapublics, etc. IIs sont chargés de mettre en ceuvre les actions de
modernisation du service public qui relevent de leurs attributions.

Les autres acteurs ou bénéficiaires sont les organisations de la société
civile, du secteur privé et des personnes physiques ou morales. Ce sont
ceux pour qui I’administration est tenue d’offrir les services publics.

II1.1.3. Le cadre organisationnel

Le cadre organisationnel est bati autour de quatre (04) organes et de deux (02)
instances.

Pour les organes, il s’agit de deux (02) organes de décisions et deux (02) organes
techniques :

le Conseil national de modernisation de 1’administration est 1’organe
supréme de coordination, d’orientation et de suivi de I’exécution de la
stratégie au plan national. Il est présidé par le Premier Ministre. Il a pour
missions : i) de superviser la mise en ceuvre globale de la SNMAP, ii) de
donner des directives aux départements ministériels et institutionnels
pour la conduite des actions de modernisations au niveau sectoriel et iii)
de veiller au bon fonctionnement du dispositif de suivi et d'évaluation de
la SNMAP ;

le Comité ministériel de modernisation de I’administration est I’organe
sectoriel de coordination, d’orientation et de suivi de ’exécution de la
SNMAP. Il est présidé par le ministre du département ministériel ou le
président de l'institution. Il a pour missions : i) de veiller a la mise en
ceuvre des orientations issues des sessions du Conseil national, ii) de
donner des directives aux responsables de structures opérationnelles
pour la conduite des actions de modernisation iii) de gérer les relations
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courantes avec les PTF et iv) de veiller a la production du rapport
ministériel ou institutionnel de la SNMAP ;

la structure en charge de la coordination nationale des actions de
modernisation de I’administration est l'organe administratif et technique
de coordination et d'impulsion de la mise en ceuvre de la stratégie. Elle
est chargée : i) de préparer les sessions du Conseil national, ii) d’assurer
en collaboration avec les structures en charge de la modernisation au
sein des ministéres et institutions la production des documents de
planification et de rapportage nécessaires a la tenue des sessions des
organes de décisions, iii) de gérer les relations courantes avec les PTF et
iv) d’assurer la mise en ceuvre de la stratégie de communication ;

la structure en charge de la coordination des actions de modernisation
au niveau sectoriel est I'organe administratif et technique de coordination
et d'impulsion des réformes au niveau sectoriel. Elle est chargée : i) de
préparer les sessions du Comité ministériel, 1i) de veiller a
I'opérationnalisation des orientations en collaboration avec les structures
du ministére ou de l’institution, iii) de contribuer a la production des
documents de planification et de rapportage en collaboration avec la
structure en charge de la coordination nationale des actions de
modernisation de l’administration, iv) de produire les documents
sectoriels (rapport et plan de travail) de mise en ceuvre de la stratégie et
v) d’assurer la mise en ceuvre de la stratégie de communication au niveau
sectoriel.

Le dispositif organisationnel comprend deux (02) instances de décisions :

la session annuelle du Conseil national de la modernisation de
l'administration est une réunion ordinaire de l'instance supréme du
dispositif de pilotage et de suivi-évaluation de la SNMAP. Elle examine et
valide le rapport général de mise en ceuvre de la SNMAP de l'année
écoulée et dégage les orientations de ’année n+1 ;

les sessions ministérielles du comité ministériel de la modernisation de
I’administration correspondent a deux (02) réunions de cabinet élargies
dont la premiere examinera et validera le bilan annuel de la mise en
ceuvre de la stratégie de l'année écoulée et la deuxiéme examinera et
validera le bilan a mi-parcours des actions de modernisation de l'année
en cours.

II1.2. Suivi et évaluation

Le suivi et I’évaluation constituent un des maillons importants de la conduite de la
Stratégie nationale de modernisation de I’administration publique. A ce titre, un
mécanisme et des outils de suivi-évaluation seront mis en place pour le suivi
(physique et financier) et I’évaluation de la stratégie.
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= Le mécanisme de suivi et d'évaluation sera mis en place par la structure
de coordination des actions de modernisation de l’administration
publique en vue de collecter, de traiter et d’analyser les données pour
fournir des éléments d'appréciation sur l’'utilisation des ressources, les
progres réalisés dans la mise en ceuvre des actions et des objectifs
atteints. A ce titre, un mécanisme de suivi physique et financier de la
stratégie et des évaluations des effets et des impacts sera mis en place.

= Les outils de suivi et d’évaluation seront élaborés pour assurer ’efficacité
du mécanisme de suivi et d’évaluation. Les plans de travail et de budget
annuel (PTBA) seront élaborés. En phase avec les PTBA, des rapports
périodiques (semestriels et annuels) seront produits a la faveur des
travaux des organes du dispositif de suivi et d'évaluation de la stratégie.

II1.3. Mécanisme de financement

La stratégie est financée par le budget de I’Etat et les partenaires techniques et
financiers. La stratégie de mobilisation des ressources financieres sera mise en
place a travers des actions de plaidoiries, de tables rondes auprés de la
commission budgétaire au niveau du ministére en charge des finances et de
I’Assemblée nationale et des PTF. Chaque ministére et institution veillera a
I'inscription budgétaire des actions prioritaires retenues dans son budget en vue
de leur opérationnalisation.

Le coit global de la mise en ceuvre du PAT de la SNMAP s'éleve a trente-trois
milliards treize millions trois cent soixante-quinze milles (33 013 375 000) F
CFA. Le tableau suivant fait la synthése du plan de financement.

Tableau n°2 : Plan du financement du Plan d’actions 2021-2023 de la stratégie

AXE1 3717000 5542 000 5072 000 14 331 000 43,41%
BXE 2 1879 625 51734 625 5 789 625 13 403 815 40,60%
BXE 3 614 000 1 144 000 1 048 000 2806 000 8,50%
PILOTAGE 507 000 970 500 995 000 24712 500 1,49%
TOTAL 6 717 625 13 391 125 12 904 625 33 013 315 100%
_ 20,35% 40,56% 39,09% 100% -

IV. ANALYSE ET GESTION DES RISQUES

Les facteurs de risques identifiés dans la mise en ceuvre du plan d’actions de la
SNMAP sont : 'instabilité socio-politique et institutionnelle, la non adhésion des
acteurs, l'incertitude du financement, l’'insécurité, le terrorisme et I’exposition des
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systémes d’information aux cyberattaques. Le tableau suivant fait la synthése des
risques avec les mesures d’atténuation.

Tableau N°3 : Liste des risques et mesures d’atténuation

RISQUES

MESURES D’ATTENUATION

Instabilité socio-politique
et institutionnelle

Travailler a la délivrance des services publics de
maniere équitable a tous les usagers/clients
Promouvoir un environnement politique apaisé
S’adapter a l’organisation institutionnelle du
moment

Relire la stratégie si nécessaire

Non adhésion des acteurs

Mettre en place un dispositif institutionnel
approprié

Communiquer sur la stratégie

Sensibiliser les acteurs de mise en ceuvre et surtout
les autorités

Incertitude du financement

Faire un plaidoyer pour le financement sur le
budget de I’Etat

Mobiliser les PTF pour le financement de la
stratégie

Mutualiser les ressources pour une mise en ceuvre
réussie de la stratégie

Insécurité et terrorisme

Contribuer selon les moyens a la mise en ceuvre de
la stratégie nationale de sécurité

Sécuriser les batiments et sites administratifs
Sécuriser les usagers/clients et les agents publics

Crise sanitaire

Respecter les régles édictées
Respecter les mesures d’hygiéne

Exposition des systémes
d’information aux cyber
attaques

Mettre en place un dispositif de prévention des
systémes d’informations de I’administration
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Annexe 1 : Cadre de programmation des activités

PLAN D'ACTIONS DE LA STRATEGIE NATIONALE DE MODERNISATION DE L'ADMINISTRATION PUBLIQUE

PROGRAMMA .
CHAINE DE RESULTATS Valeu CIBLES TION PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Source de Responsa 1s de PHYSIQUE FCFA)
CODE INDICATEURS vérification ble référe
Impacts, Effets, nce | 202|202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
Actions, Activités 1 2 31 1 2 3 L
VIISJ o "K I’horizon 2025, le Burkina Faso dispose d’une administration publique d’excellence soutenue par des valeurs républicaines, au service des usagers/clients "
Objectif global : Accroitre la performance de ’administration publique dans la production des biens et services de qualité pour la satisfaction des usagers/clients.
Impacts escomptés :
Les usagers/clients sont satisfaits de la qualité des services publics
L'administration publique dispose de ressources humaines compétentes et respectueuses des valeurs républicaines
Le nombre d'usagers/clients utilisant les services publics en ligne s'est accru
AXE 1: RENFORCEMENT DU CAPITAL HUMAIN DE L'ADMINISTRATION PUBLIQUE 31717000 5542000 | 5072000 1%3:1
0.5.1.1 | Objectif stratégique : Améliorer la gestion des ressources humaines 3 205 000 4810000 | 4340000 12:35
s 4 R Val;“ CIBLES
. e . ource de esponsa | rsde N .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
Proportion
d’agents en
charge de la
GRH satisfaits ijg;r;de MFPTPS
de T'utilisation g
E.A.1.1. | Effet attendu : les agents en charge de la GRH sont de leurs outils Adhes1,on d.es. acteurs
P s . modernes Volonté politique
1 satisfaits de l'utilisation de leurs outils modernes - i .
Proportion Instabilité institutionnelle
d’outils RH
1mpler'nentes Rapport de mise MEPTPS
satisfaisant aux | en ceuvre
besoins des
GRH
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCER)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable s référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L




Tout

Nombre
O.A.1. | Action 1: Mise en ceuvre des outils modernes s e . ministére 1540
1.1.1 de GRH d’outils mis en | MFPTPS et 60 000 905 000 575 000 000
ceuvre o eten e
institution
Existence de Tout
A.l.1.1. Mettrc_e enceuvre un outil informatisé de gestion des Toutil MEPTPS ministére 1 1 1 1 1 1 150 000 150 000 300
1.1 effectifs et des dépenses de personnels (SIRH) . s et 000
informatisé NN
institution
Alll Existence  du Tr;?ilrﬁstére
’ 1' 2' " | Elaborer un référentiel de normes RH référence de | MFPTPS ot 1 1 50 000 50 000
’ normes RH NS
institution
Arrété Tout
A.l1.1.1. " . \ . MFPTPS/ ministére 200
13 Elaborer une politique salariale d ;ciitci)pttn de la MINEFID ot 1 1 200 000 000
p au institution
ALLl Arrété Tr;?iﬁstére
' 1' 4' " | Elaborer une stratégie RH d'adoption de la | MFPTPS ot 1 1 50 000 50 000
' stratégie NN
institution
Tout
A.l.l.1. Conc;evou’ un guide rpe.thSJdolog%quef d '.elaboratlon Ex;stence du MFPTPS ministére 1 1 40 000 40 000
1.5 du bilan social des ministéres et institutions guide et
institution
Nombre de
ministéres et
d’institutions NIV
A-LLL Y vetire en ceuvre le tableau de bord RH (R2H) ayant mis en | OUfministereet |\ ioprpg 10 [10 |10 | 10| 10 | 10 75 000 75000 | 150
1.6 institution 000
occuvre le
tableau de bord
RH
Tout
A.1.1.1. | Elaborer un dispositif permanent informatisé de | Existence du ministére 100
1.7 contréle des diplémes des agents publics dispositif MFPTPS et ! ! ! 1 50000 50000 000
institution
Proportion de
Elaborer un plan de formation en prenant en | ministéres o
A.l1.1.1. . . Py . . Tout ministére et 50 |80 |100 250
1.8 compte les thématiques spécifiques et | disposant d'un institution MFPTPS % % % 15 15 15 100 000 150 000 000
transversales plan de
formation
Existence du Tout
A.LLL yetire 4 jour le manuel de procédure RH manuel de | MFPTPS ministere 1 1 20 000 20 000
1.9 procédure et
révisé institution
Tout
A.l.1.1. IV{c,ettre a  jour le guide .methodologlque Ex*stem,:ehdy MEPTPS ministére 1 1 20 000 20 000
1.10 | d'élaboration des plans de formation guide révisé et

institution




A1l Former des formateurs des acteurs en charge de la | Nombre de Tr;zl;;stére 120
;" |GRH a l'utilisation des outils RH (guide de |formateurs MFPTPS 20 | 15 | 18 3 3 3 20 000 50 000 50 000
1.11 . P A et 000
procédure disciplinaire, tableau de bord RH...) formés N
institution
Proportion de
ministéres et
Former les acteurs en charge de la GRH a | d’institutions T
AlLLL l'utilisation des outils RH (guide de procédure | dont les acteurs ’.I‘ou.t m.1n1stere et MFPTPS 50 180 | 100 3 3 3 20 000 80 000 80 000 180
1.12 R " . . | institution % % % 000
disciplinaire, tableau de bord RH...) ont été formés a
1'utilisation
d'outils RH
Disponibilité Tout
A.ll .llél. f;iglre et évaluer la mise en ceuvre des outils de des rapports de | MFPTPS Zlmstere 1 1 1 1 1 1 20 000 20 000 20 000 60 000
’ suivi-évaluation NS
institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable ees réfé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Nombre de
textes
d'application
O.A.l. Ac‘tlof‘l 2 : Renforcef‘nent du cadre 1nst1tut101:me1 des statuts des MFEPTPS 170 000 140 000 140 000 450
1.1.2 | etjuridique de gestion des ressources humaines | agents de 000
l'administratio
n publique
adoptés
Proportion des Tout
A.1.1.1. | Elaborer les textes d'application des statuts des textes ministére 50 |70 |1l00
2.1 agents de la fonction publique d'application MFPTPS et % % |% 2 2 2 30000 30000 30000 90000
élaborés institution
. . Proportion de
A.l.1.1. Elral_)o_rer des .rec.ue1ls en matiere de GRH (textes, recueils MFPTPS SGG- 9 2 9 9 2 2 20 000 20 000 20 000 60 000
2.2 décisions de justice, notes...) . . CM/M]J
élaborés
Nombre Tout
A-LLL 4 gariser les textes en matiére de GRH dactions ~ de | \rpprpg ministere 2 |2 |2 2 | 2 | 2 20 000 20 000 20000 | 60 000
2.3 vulgarisation et
organisées institution
Sensibiliser les acteurs sur le fonctionnement des | Proportion de Tout
A.1.1.1. | organes consultatifs et des cadres de concertation | sessions de ministére 100 | 100 | 100 150
2.4 en RH (Conférence RH, Conseil consultatif de la FP, | sensibilisation MFPTPS et % % % 1 1 1 50 000 50 000 50 000 000
Comité technique paritaire, Comité DRH) organisées institution




MS,

MATDC,
; . . . M], AN,
A1l Créer un cadre de concertation des fonctions | Existence du MINEFID
'2' 5' " | publiques (Fonction publique d'Etat, FPP, FPH, FPT, | cadre de | MFPTPS MEEVC ’ 1 1 1 1 1 1 30 000 10 000 10 000 50 000
EPE, Statut autonome) concertation MSECU,
EPE,
Primature
Existence du Tout
A.1.1.1. Cregr un cadre d'.e .ct.:)n.certatlon. q.es fpnctlons cadre de | MFPTPS ministére 1 1 1 1 1 1 20 000 10 000 10 000 40 000
2.6 publiques avec les juridictions administratives . et
concertation NN
institution
s q R Val:“ CIBLES
. cesex . ource de esponsa | rsde R .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
Proportion des
agents
satisfaits de
leurs
conditionsde | RaPPortde MFPTPS
travail sondage
E.A.1.1 | Effet attendu : les agents publics sont satisfaits dont ceux a Incertitude du financement
.2 de leurs conditions de travail besoins Volonté politique
spécifiques
Proportion
H
d ag'ents‘ ayant Rapport de MFPTPS
un kit minimal | sondage
de travail
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Part i d PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable areesnaur eré:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion des
O.A.1. |Action 1: Renforcement des capacités |agents 3610
1.2.1 | matérielles ( Acquisition, réhabilitation ) disposant d'un 1060000 1215000 1215000 000
kit minimum
Proportion
d'agents publics
A.1.1.2. | Acquérir un kit minimal d'équipement adapté a | dotés de kit | Tout ministére et 40| 60| 80 300
1.1 chaque poste de travail minimum selon | institution MFPTPS %| %| % 1 ! ! 150 000 150000 000
leur poste de
travail
Tout
Al.l.2. Concev01'r' le gulde méthodologique d'élaboration Ex%stence du MINEFID ministére 1 1 10 000 10 000
1.2 de plan d'équipement guide et
institution




Nombre de
A.LL2. | b horer les plans d'équipements ministériels plans Tout ministere et | \yppmp 15| 30| 45| 15 | 15 | 15 75 000 75 000 150
1.3 ministériels institution 000
élaborés
Nombre de Tout
A.1.1.2. | Acquérir les ‘matenels roulants au profit des moyens roulants | MEPTPS ministére 2001 2001 200 1 1 1 1 000 000 1 000 000 1 000 000 3000
1.4 structures publiques - et 000
acquis NN
institution
Assurer la maintenance, la réhabilitation et | Existence de s
A.LL2 | 1o rtretien du matériel au profit des structures | contrats  de | L0V inistére et | MINEFID, 40| 40| 20| 1 | 1 | 1 50 000 50 000 50000 | 150
1.5 . - institution MDENP 000
publiques maintenance
Taux de
A.1.1.2. | Acquérir des consommables informatiques au | couverture des | Tout ministére et 40| 60| 80
1.6 profit des structures publiques besoins en | institution MFPTPS %| %| % 1 ! 1 PM PM PM 0
consommables
Taux de
- . . couverture des s
A.1.1.2. | Acquérir des f9urn1tures de bureau au profit des besoins en TouF m}mstere et MFEPTPS 40| 60| 80 1 1 1 PM PM PM 0
1.7 structures publiques - institution % | %| %
fournitures de
bureau
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenai de PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable resn .l erére
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion de
ministéres
ayant pris des
initiatives de
. i s . s motivation
O.A.l1. | Action 2 : 1.&mellorat10n de la motivation des (lettre de 220 000 215 000 215 000 650
1.2.2 | agents publics R 000
félicitation,
opérationnalis
ation des
engagements
pris)
Mettre en ceuvre le dispositif de traitement .
accéléré des actes de carriere et de prise en Proportion Tout
ALl2 | mpte de lincidence financiére (Intégration, | S 296nis dontles ) MFPTRS/ ministere 1 1] 1| 1| 1] 1 100 000 50 000 s0000 | 2%
2.1 .’ | actes ont été pris | MINEFID et 000
avancement, reclassement, actes de sortie dans les délais institution
temporaires et définitives, RSA/RCA...)
Existence du
. . . X Tout
A112 Elaborer et mettre en ceuvre un mécanisme de | mécanisme de ministére
'2'2' " | reconnaissance du mérite des agents publics | reconnaissance | MFPTPS ot 1 1 1 1 1 1 20 000 35 000 35 000 90 000
’ tenant compte du genre (promotion, récompense) | du mérite des o e
A institution
agents publics




A.l.1.2.

2.3

Mettre en ceuvre I'AMU au profit des agents publics

Proportion
d'agents publics
couverts par
I'AMU

MFPTPS

Tout
ministére
et
institution

100
%

100
%

PM

PM

Axe 3

Mettre en place de nouvelles formes d'organisation
du travail motivantes (systétme de rotation,
élargissement des tiches, enrichissement des
taches, télé travail)

Existence de
documents
définissant
formes
d'organisation
du travail
motivantes

les

Tout ministére et
institution

MFPTPS

30 000

30 000

60 000

A.l.l.2.

2.5

Impulser des activités de team building (partage
d'expériences, sorties d'immersion, tourisme
local...)

Nombre
d'activités
menées

MFPTPS

Tout
ministére
et
institution

40 | 40

40

20 | 20 | 20

100 000 100 000

100 000

300
000

A.l.l.2.

2.6

Mettre en place des mutuelles professionnelles

Nombre de
mutuelles
professionnelles

mises en place

Tout ministére et
institution

MFPTPS

10 | 25

40

10 15 15

PM PM

PM

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Responsable

Partenair
es

Valeu
rde
référe
nce

CIBLES

PROGRAMMA
TION
PHYSIQUE

PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers

FCFE)

202 | 202

202

202 | 202 | 202

2021 2022

2023

TOTA

O.A.l1.

1.2.2

Action 3 : Renforcement de la sécurité des
agents publics dans leur environnement de
travail

Nombre de
mesures prises
en matiére de
sécurisation

200 000 550 000

550 000

1300
000

Installer des systémes de sécurisation modernes
dans les batiments administratifs

Proportion de
batiments
administratifs
équipés
systéme
surveillance

en
de

Tout ministere et
institution

MSECU /
MFPTPS

10| 20
% | %

30
%

200 000 500 000

500 000

1200
000

A.l.l.2.

2.2

Equiper les édifices publiques de matériel de
sécurité incendie

Proportion de
batiments
administratifs
équipés
systéme
incendie
surveillance

en

Tout ministere et
institution

MATDC

10| 20
%| %

30
%

PM PM

PM

A.l.l.2.

2.3

Mettre en place un mécanisme de prévention du
harcélement dans les lieux de travail

Existence du
mécanisme

contre le
harcélement au

travail

MFPTPS

Tout
ministére
et
institution

50 000

50 000

100
000

Code

Actions/Activités

Indicateurs

CIBLES

Hypothéses et risques
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Valeu
Source de Responsa | rsde | 202 | 202 | 202
vérification ble référe 1 2 3
nce
Niveau de
Effet attendu : les besoins en ressources satisfaction en . A - :
. A . . ressources Existence de cadre légal et réglementaire favorable
E.A.l1.1 | humaines des administrations publiques . Rapport de s AN g
PP humaines des MFPTPS Absence de synergie d'actions
.3 tenant compte du genre sont satisfaits sondage cex . . X
o e ees . structures de Qualité des relations internationales
(recrutement, formation initiale et continue) .. .
I’administratio
n publique
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rde PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable s référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
O.A.l. | Action 1: Mise en ceuvre d'un dispositif de Proportion de 1100 000 1190 000 1100 000 3390
1.3.1 |recrutement efficace postes pourvus 000
Disponibilité
d'un manuel de
. procédures de Tun N
Al.l Adopter un manuel dg proced.ures du recrutement recrutement des | MEPTPS ministére 1 1 50000 50 000
1 des agents de la fonction publique et
agents de la N
N institution
fonction
publique
Proportion de Tout
A.L13. | o compagner a I'élaboration des TPEE ministéres ayant | MFPTPS ministere 50| 8011001 551 55 | 20 | 100000 100000 | 100000 | 300
1.2 . . et % % % 000
élaboré le TPEE N
institution
Proportion de
A.l1.1.8. Mettre en ceuvre les TPEE m}msteres ayant ’.I‘ouF m.mlstere et MFEPTPS 50 | 100 20| 20 0 0 0
1.2 mis en ceuvre le | institution %| %
TPEE
Existence dun
A1.13 Mettre en place un mécanisme de gestion de la m:s:?:;smge ciz Eﬁ;stém
"o | mobilité des agents publics tenant compte du geshion. MFPTPS 1 1 40 000 40 000
1.3 mobilité prenant et
genre N
en compte le institution
genre
Proportion de MEPTPS / Tout
A.1.1.3. | Généraliser la dematenahsa.tlon du processus de concours Ministéres & statut ministére 30| 70| 100 1 1 1 1 000 000 1 000 000 1 000 000 3000
1.4 recrutement des agents publics entierement et %| %| % 000
. S autonome e
dématérialisés institution
. PROGRAMMA i
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable Partenair | Valeu CIBLES TION PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
es rde PHYSIQUE FCFA)

Vi



référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Niveau
d'adéquation
O.A.l. Actmn? : l.le‘nt"orcement (.lu dispositif de des ) 200 000 375 000 325 000 900
1.3.2 | formation initiale et continue compétences 000
aux postes de
travail
Disponibilité
A1.13 Développer des modules sur des thématiques ;i:;:gg:f:ﬁ: Tr:ilrﬁstére 300
e transversales d'auto-formation continue en ligne MFPTPS 1 1 1| 8 5 5 50 000 150 000 100 000
2.1 au profit des agents publics plateforme E- et 000
p g p Learning du G- institution
Cloud
A1.13 Relire les curricula de formation des centres et Proportion de Tr:ilrﬁstére 40| 70! 100 150
"o 5 | écoles professionnelles en tenant compte des curricula de MFPTPS o o o 1 1 1 50 000 50 000 50 000
2.2 . h . et % % % 000
thématiques transversales formation relus N
institution
Proportion des
A.1.1.8. | Assurer des formations a distance dans les écoles | ECFP assurant Tout ministére de 40| 70| 100 300
2.3 et centres de formation professionnelle des formations | tutelle technique MDENP %| %| % 1 1 ! 50000 125000 125000 000
a distance
. Tout
A1.13 Former les agents publics en TIC (culture Nombre ministére 150
’ 2' 4' " | numérique, gouvernance numérique et la sécurité | d'agents publics | MDENP ot 80 (80 (80 2 2 2 50 000 50 000 50 000 000
’ informatique) formés NS
institution
s a R Val:“ CIBLES
. oo R ource de esponsa | rsde . .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
Proportion des Existence de cadre légal et réglementaire
référentiels et favorable
E.A.1.1 Effet attendu : les experts publics sont valorisés ryapporfs R,a pp_o%t . MFPTPS |ND Oper.a t19nna11sa't1on della strat§g1e nationale de
.4 élaborés par d'activités valorisation de l'expertise publique
les experts Absence de synergie d'actions
publics Qualité des relations internationales
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable a ees at é fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
O.A.1 Action 1 : Mise en place d'un mécanisme de Proportion 375
" | promotion de l'expertise burkinabé a d'experts 135 000 120 000 120 000
1.4.1 . g . 000
1'étranger publics placés
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Nombre de
- - recueils de Tun .
Al.l4 Elabo'rer cyles.rfes:uells de bonnes pratiques par bonnes MEPTPS ministére 10l 20! 30| 10 10 10 50 000 50 000 50 000 150
1.1 domaine d'activités - et 000
pratiques TR
p . institution
élaborés
Nombre de
: Tout
A.1.1.4. | Vulgariser les recueils sur les bonnes pratiques recueils de ministére
e ge ers . Praliques | yonnes MFPTPS 10| 10| 20| 1 1 1 20 000 20 000 20000 | 60000
1.2 aupres des partenaires internationaux . et
pratiques NN
. . institution
vulgarisés
Nombre
A.1.1.4. | Organiser des espaces de partages d'expériences d:;i acetzs de Tout ministére et XI];%C/MI 2 6l 12] 2 4 6 50 000 50 000 50 000 150
1.3 (fora, colloques, mentorat, tutorat, coaching) p' g - institution MCIA/Pri 000
d'expériences
- mature
organisés
Disponibilité du
Mettre en place un systéme d'attestation des acquis sys.tem.e de Tout
- X 1 validation des s
A.1.1.4. | professionnels des agents publics (délivrance de . ministére
T acquis MFPTPS 1 1 15 000 15 000
1.4 document attestant la participation a des processus . et
. professionnels N
majeurs ) institution
des agents
publics
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable ees réfé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
O.A.1 Action 2 : Mise en ceuvre de la stratégie de Taux 140
™. " | valorisation de I’expertise publique (mise en d’exécution 60 000 40 000 40 000
1.4.2 . . 000
ceuvre de laloi) physique
s g . Proportion de Primature
Adopter les textes juridiques prévus par la ’
A-LL4 o atégie nationale de valorisation de lexpertise | X165 MFPTPS MIABE, 101401 100,50, | 40| 1001544, 15 000 15000 | 45000
2.1 ublique (SNVEP) juridiques MCIA, % % % % %
P g adoptés MAEC
Nombre Primature,
A.1.1.4. . d'actions de MIABE,
2.2 Vulgariser la SNVEP vulgarisation de MFPTPS MCIA, 4 8| 15| 4 4 7 15 000 10 000 10 000 35 000
la SNVEP MAEC
Existence d'un Tout
A.l.1.4. Cregr et mettre a jour un répertoire des experts J.repertoure a MEPTPS ministére 1 1 1 1 1 1 15 000 5000 5000 25 000
2.3 publics jour des experts et
publics institution
Existence d'une .
Primature,
Al1l4 Mettre en place une structure en charge du | structure en MIABE
'2' 4' " | placement des experts publics dans les|charge du MFPTPS MCIA ’ 1 1 0 0
' organismes et instances internationales placement des i
- MAEC
experts publics




A.l.1.4.
2.5

Mettre en place le dispositif de délivrance des
agréments

Existence du
dispositif de
délivrance des
agréments

MFPTPS

Primature,
MIABE,
MCIA,
MAEC

10 000

5000

5000

20 000

A.l.1.4.
2.6

Tenir les sessions des organes prévus par la
SNVEP

Pourcentage
des sessions

des organes

prévus par la
SNVEP

MFPTPS

Tout
ministére
et
institution

5000

5000

5000

15 000

0.5.1.2

Objectif stratégique : Promouvoir les valeurs républicaines dans I’administration pu

blique

512 000

132 000

132 000

1916
000

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Source de
vérification

Responsa
ble

Valeu
rs de
référe
nce

CIBLES

202 | 202 | 202
1 2 3

Hypothéses et risques

E.A.1.2

Effet attendu : les agents publics ont le sens du
service public

Proportion
d’usagers
satisfaits du
sens du service
public des
agents publics

Rapport
d'enquéte

MFPTPS

ND

Adhésion des acteurs

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Responsable

Partenair
es

Valeu
rde
référe
nce

CIBLES

PROGRAMMA
TION
PHYSIQUE

PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers

FCFE)

202 | 202 | 202

202 | 202 | 202
1 2 3

2021

2022

2023

TOTA

Action 1 : Elaboration des outils sur le sens du
service public

Nombre
d’outils
élaborés

100 000

100 000

200
000

Activité 1 : Elaborer le code d'éthique et de
déontologie

Proportion de
ministéres et
institutions
disposant d'un
code d'éthique
etde
déontologie

Tout ministére et
institution

MFPTPS

50 | 100
% | %

20 20

50 000

50 000

100
000

A.l.2.1.
1.3

Activité 3 : Elaborer des chartes d'accueil des
usagers/clients

Proportion de
ministéres et
institutions
disposant de
charte d'accueil
des
usagers/clients

Tout ministére et
institution

MFPTPS

50 | 100
% | %

20 20

50 000

50 000

100
000

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Responsable

Partenair
es

Valeu
rde

CIBLES

PROGRAMMA
TION
PHYSIQUE

PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers

FCFA)




réfere
nce

202

202 | 202

202 | 202 | 202

2021

2022

2023

TOTA

Action 2 : Promotion des droits et des
obligations des agents publics

Nombre
d’agents
formés sur
leurs droits et
obligations

140 000

140 000

140 000

420
000

A.l.2.1.

Former les agents nouvellement recrutés sans
formation initiale sur la déontologie de la fonction
publique

Proportion
d'agents
nouvellement
recrutés sans
formation
initiale formés
sur la
déontologie de
la fonction
publique

Tout ministére et
institution

MFPTPS

100
%

100 | 100
% | %

30 000

30 000

30 000

90 000

A.l.2.1.
2.2

Organiser des campagnes de sensibilisation sur le
sens du service public

Nombre de
campagnes de
sensibilisation
sur le sens du
service public

Tout ministére et
institution

MFPTPS

50 000

50 000

50 000

150
000

Al.2.1.

Mettre en place un dispositif de formation civique
dans les ECFP

Proportion des
ECFP disposant
d'un dispositif
de formation
civique

MFPTPS

Tout
ministére
et
institution

30
%

60 | 100
% | %

10 10 11

20 000

20 000

20 000

60 000

Al.2.1.
2.4

Former les membres du conseil de discipline des
ministéres sur le guide de procédure disciplinaire
de la fonction publique d'Etat

Proportion de
ministéres dont
les membres du
conseil de
discipline sont
formés

MFPTPS

Tout
ministére
et
institution

100
%

100 | 100
%| %

40 000

40 000

40 000

120
000

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Source de
vérification

Responsa
ble

Valeu
rs de
référe
nce

CIBLES

202

202 | 202

Hypothéses et risques

E.A.1.2

Effet attendu : les citoyens sont satisfaits de
l'exercice de la redevabilité de leurs
gouvernants

Proportion des
citoyens
satisfaits de la
redevabilité de
leurs
gouvernants

Rapports
d'enquéte

MFPTPS

Adhésion des acteurs

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Responsable

Partenair
es

Valeu
rde
référe
nce

CIBLES

PROGRAMMA
TION
PHYSIQUE

PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers

FCFE)

202

202 | 202

202 | 202 | 202
1 2 3

2021

2022

2023

TOTA

Xi



O.A.l1.
2.2.1

Action 1 : Renforcement du systéme de suivi-
évaluation des politiques publiques

Proportion
d’outils
élaborés

40 000

40 000

40 000

120
000

Former les acteurs en charge de la planification
des politiques publiques en suivi-évaluation

Proportion de
ministéres ayant
formé leurs
acteurs en suivi-
évaluation

Tout ministére et
institution

MINEFID

50
%

80
%

100
%

40 000

40 000

40 000

120
000

Mettre en place une base de données nationale des
politiques publiques

Existence de la
base de
données

MINEFID

Tout
ministére
et
institution

PM

Concevoir un dispositif national dématérialisé de
suivi-évaluation des politiques publiques

Existence d'un
dispositif de
suivi-évaluation
dématérialisé

MINEFID

Tout
ministére
et
institution

PM

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Responsable

Partenair
es

Valeu
rde
référe
nce

CIBLES

PROGRAMMA
TION
PHYSIQUE

PROGRAM

FCFE)

MATION FINANCIERE (milliers

202

202

202

202 | 202 | 202
1 2 3

2021

2022

2023

TOTA

O.A.l1.
2.2.2

Action 2 : Renforcement de la transparence dans
I’administration publique

Proportion de
rapports
publiés, mise a
jour des sites
web

102 000

252 000

252 000

606
000

A.l.2.2.

2.1

Vulgariser les politiques et stratégies publiques

Nombre
d'activités de
vulgarisation
des politiques
publiques

Tout ministére et
institution

MINEFID

52

52

52

26 26 26

52 000

52 000

52 000

156
000

A.l.2.2.

2.2

Mettre en place un systéme d'identification par
badge des agents publics et des usagers/clients

Existence du
systéme
d'identification
par badge des
agents publics
etdes
usagers/clients

MFPTPS

Tout
ministére
et
institution

150 000

150 000

300
000

A.l.2.2.

2.3

Renforcer les capacités des acteurs des structures
de contréle

Proportion de
missions
effectuées par
les structures de
contréle

Tout ministére et
institution

ASCE/LC

50
%

60
%

70
%

50 000

50 000

50 000

150
000

A.l.2.2.

Rendre fonctionnels les Comités anti-corruption
(CAC) des ministéres et institutions

Proportion de
ministéres dont
les CAC sont
fonctionnels

Tout ministére et
institution

ASCE/LC

50
%

60
%

70
%

PM

PM

PM

Code

Actions/Activités

Indicateurs

CIBLES

Hypothéses et risques
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Valeu
Source de Responsa | rsde | 202 | 202 | 202
vérification ble référe 1 2 3
nce
Proportion
d'usagers/clie | Rapport
nts satisfaits de | d'enquéte MEPTPS
l'accueil
E.A1.2 Effet attendu : les usagers/clients sont Proportion
’ 3 ’ sz?tisfaits d:e l’accu'ei'l et d'e I’accés a d'usagers/clie Adhésion des acteurs
I’information administrative nts satisfaits de
. R Rapport
l'acceés aux \ ~ MFPTPS
. . d'enquéte
informations
administrative
s
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable ees é fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion des
ministéres/inst
O.A.l1. | Mise en place des cadres d’accueil et itutions 480
2.3.1 | d’orientation des usagers/clients disposant de 180000 150000 150 000 000
services
d’accueil
Proportion de
A.1.2.3 , . . . .. | services Tout ministére et 4,49% 90| 100 | 100 150
11 Créer et rendre fonctionnels les services d'accueil daccueil institution MFPTPS (2018) % % % 1 1 1 50 000 50 000 50 000 000
fonctionnels
Proportion de
A.1.2.3. | Réaliser I'adressage des batiments administratifs | D0 memMs Tout ministére et 30| 50| 70 150
B ge o administratifs e MINEFID ND o o o 1 1 1 50 000 50 000 50 000
1.2 et des structures publiques \ institution % % % 000
dont l'adressage
est effectif
Proportion de Tout
A.1.2.3. | Rendre opérationnel le dispositif d'enregistrement | requétes ministére 100 | 100 | 100 180
1.3 et de traitement des plaintes des usagers traitées dans les MFPTPS et 0 % % % 1 ! ! 80000 50000 50000 000
délais institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenai d PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable areesnaur rz fé(:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
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Taux moyen de
mise en ceuvre
des plans de

O.A.l. Renfo:fc?men.t de la c?mmun1cat10n dans communicatio 50 000 50 000 50 000 150
2.3.2 | I’administration publique n des 000
ministéres et
institutions
Proportion de
A.1.2.3. I;‘emr a 19u1’ les plateformes de cc?mmumcatlon plateforrpes .de '.I‘ou.t m.mlstere et MDENP 90| 100 | 100 20 20 20 40 000 40 000 40 000 120
2.1 électronique des structures publiques communication | institution %| %| % 000
a jour
A.1.2.3 Existence des Tout ministére et
"o o | Mettre en ligne les documents administratifs documents en S MDENP 1 1 1 1 1 1 10 000 10 000 10 000 30 000
2.2 X institution
ligne
AXE 2 : PROMOTION D'UNE ADMINISTRATION ELECTRONIQUE 1879 625 51734625 5789 625 1:;;1503
0.5.2.1 | Objectif stratégique : Améliorer le cadre juridique et de sécurisation de I’utilisation des TIC dans I’administration 114 000 504 000 1239000 10%%1
s 4 R Val;“ CIBLES
. e s . ource de esponsa | rsde N .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
E.A.2.1 Effet attendu : 1'encadrement juridique et Proportion de Rapport Adhésion des acteurs
77 | institutionnel de 1'administration est adapté a textes \ pport MDENP Volonté politique
.1 ere e . . d'activités . . .
l'utilisation des TIC élaborés/relus Inertie 1égale et réglementaire
PROG MA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Part i d PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable areesnalr rZ fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Nombre de
textes relus
Nombre de
O.A.2. | Action 1 : Adaptation des textes juridiques | nouveaux 325
1.1.1 | relatifs a I'utilisation des TIC textes pris 0 195000 130 000 000
Nombre de
textes mis en
ceuvre
Existence du Tout
A.2.1.1. | Réaliser une étude diagnostique du cadre juridique - ministére 100
1.1 et institutionnel relatifs a l'utilisation des TIC rgpport .d ctude MDENP et ! 0 0 ! 100000 0 000
diagnostique N
institution
Tout
A.2.1.1. | Relire les textes juridiques relatifs a l'utilisation des | Proportion  de ministére 50 | 100 135
1.2 |TIC textes relus MDENP et % | % R 50000 85000 000
institution

Xiv



. Tout
s ... » | Proportion de SR
A.2.1.1. lélla.lz:torce'r de nouveaux textes juridiques adaptés a nouveaux textes MDENP ministére 50 | 100 x % 45 000 45 000 90 000
1.3 l'utilisation des TIC . . et % %
élaborés N
institution
O.A.2. | Action 2 : Vulgarisation des textes juridiques 210
1.1.2 | relatifs a 1'utilisation des TIC 0 105000 105000 000
Former les acteurs a 'appropriation des textes | Nombre de Tout
AZ.LL L idiques et du cadre institutionnel relatifs & | formations MDENP ministere 3 |8001900 )5 153 |3 75 000 75 000 150
2.1 R . et % % 000
I'utilisation des TIC assurées N
institution
Nombre
d'activités de
vulgarisation Tout
A.2.1.1. | Vulgariser les textes juridiques et promouvoir le | des textes ministére
2.2 cadre institutionnel relatifs a l'utilisation des TIC MDENP et 3 6 3 8 30000 30000 60 000
Nombre de institution
textes
vulgarisés
s q R Val;“ CIBLES
. e s . ource de esponsa | rsde N .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
Niveau de
confiance des
utilisateurs sur
la sécurité des Rapport
systémes d'eI:\I:Iuéte MDENP
E.A.2.1 | Effetattendu: les systémes d’information de | d'information Opérationnalisation de la Stratégie nationale de cyber
.2 l'administration sont sécurisés de sécurité (SNCS-BF) /Cyberattaques
1'administratio
n
Proportion de
cyber-attaques g; I::It)it:;ttés MDENP
déjouées
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCER)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable es référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Action 1 : Mise en place d'un systéme de Existence
O.A.2. on - :Wuse enp. a Y d'une politique 863
certification électronique au sein de 0 0 863 000
1.2.1 \ .. . de 000
1'administration . .
certification
Existence du Tout
A2.1.2 Reahsef‘ une eEude de fa1§§b111Fe pour la mise en rapport d'étude | ARCEP ministére 1 1 PM 0
2.1 place d'un systéme de certification électronique 1 lies et
de faisabilité e
institution
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Existence du Tout
A2.1.2. ],E!Iaborelj un référentiel de  certification refe;r(?ntlfal de ARCEP ministére 1 1 PM 0
2.2 électronique certification et
électronique institution
Tout
A.2.1.2. | Elaborer les textes de création d'une autorité de | Existence de ministere
T - } . ARCEP 1 1 0 0
2.3 certification électronique l'autorité et
institution
Existence d'un Tout
A.2.1.2. IYIettre en place un dispositif de certification d1qus1t1f. de ARCEP ministére 1 1 863 000 863
2.4 électronique certification et 000
électronique institution
Actions/Activités Indicateurs Responsable Par:esnau 2(1)2 2(2)2 zgz 2021 2022 2023 TOTA
L
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenai d PHYSIQUE FCER)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable areesnau' ere’:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Nombre de
politiques de
O.A.2. | Action 2 : Mise en ceuvre du référentiel général | sécurité des 459
1.2.2 | de sécurité du Burkina Faso systéemes 114000 204000 141000 000
d'information
adoptées
Tout
AZ2.1.2 F?rmc_er' !es m.for.mat1c1ens de l'administration en N‘c.>mbre o MDENP ministére 100 200 | 300| 4 4 4 24 000 24 000 24 000 72 000
2.1 sécurité informatique d'informaticiens et
formés institution
Nombre de
Elaborer une politique de sécurité des systémes | stratégies de
A.2.1.2. | dinformation dans chaque ministére et institution | sécurité des Tous ministére et | Primature 387
2.2 suivant le Référentiel général de sécurité du | systémes institution (ANSSI) 10} 30 43 10 20 13 90000 180000 117.000 000
Burkina Faso (RGS-BF) d'information
disponibles
0.5.2.2 Ob]ecuf. s?r?teglgue : 'R.enfor'cer les infrastructures de communication et de 435 625 1725 625 1625 625 3186
connectivité de 1'administration 815
s a R Valde“ CIBLES
. e . ource de esponsa | rsde N .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
1 2 3
nce
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Proportion de
commur'tes Rapp‘o%t ) MDENP
connectées par | d'activités
fibre optique 2 s
E.A.2.2 | Effet attendu : I’offre de services électroniques ) Y:i:;ltti‘telfd‘.’eh:lll‘ll}liiancement
.1 sur le territoire national est améliorée Proportion de e
batiments R ¢ Sécurité
administratifs app‘OJS . MDENP
. . d'activités
interconnectés
au RESINA
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable s référe
nce | 202202202202 1202 | 202 | ;45 2022 2023 | TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion de
. s )
.R.2. | Action 1 : M1se ’en plac'e d’infrastructures de commuzfes 12 000 12 000 12 000 36 000
2.1.1 | communication électroniques large bande connectées par
fibre optique
Longueur de Tr:ilrﬁstére 200 801
fibre optique MDENP ot 1 km PM 0
A2.2.1 déployée institution km
1.1 Etendre la couverture du territoire en fibre optique Proportion de Tout
nouvelles ministére 40| 45| 80
communes MDENP et % % % 1 1 1 - - 0
couvertes institution
Tout
A.2.2.1. | Réaliser une étude pour la mise en place du projet | Existence d'un MDENP ministére 100 1 PM 0
1.2 de connectivité urbaine trés haut débit (PCU-THD) | rapport d'étude et %
institution
Elaborer des réglements et guides techniques pour Tout
A.2.2.1. | lamutualisation des travaux d'infrastructures et des | Disponibilité du MDENP ministére 1 1 PM 0
1.3 regles de partage d'infrastructures de | rapport d'étude et
communications électroniques institution
Tout
A.2.2.1. | Mettre en place un observatoire d'infrastructures | Disponibilité de ministére
1.4 haut débit du Burkina Faso I’observatoire MDENP et ! ! PM 0
institution
A2.2.1 Construire le centre d'opérations du réseau ?;sp c:)::bﬂne du Tr;:;?&s tere
"'a | Backbone national (Network Operations 'pp MDENP 1 1 1 1 PM PM 0
1.5 d'étude/local du et
Center,NOC) . NN
NOC construit institution
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Longueur des Tout
A.2.2.1. | Réaliser les travaux de génie civil pour la pose de | travaux de MDENP ministére 22 22 PM 0
1.6 la Fibre optique Dindéogo-Zabré génie civil et km km
réalisés institution
Tout
A.2.2.1. Assurer la maintenance du réseau fibre optique Pf‘opor.tlon de MDENP ministere 0,2| 0,1 0.0 X X X PM PM PM 0
1.7 réduction des et 5
incidents institution
Tous
A.2.2.1. | Former les acteurs chargés de la maintenance du ministére
1.8 |réseau Nombre | MDENP et 50| 10011501 2 | 2 | 2 12 000 12 000 12000 | 36000
d'acteurs formés NS
institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable es référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion de
batiments
O.A.2 Action 2 : Raccordement des batiments :::22:;;:3;;{5 1860
21.2 a:z;:isetroat:ifss: RESINA/réseau large bande RESINA/résea 60 000 900 000 900 000 000
p pq u large bande
par fibre
optique
Existence du Tous
A.2.2.1. | Réaliser une étude de faisabilité pour rapport de ministére
2.1 l'interconnexion des batiments administratifs l'étude MDENP et ! ! 25 000 - 25000
diagnostique institution
Existence du Tous
A2.2.1 Mettre en place un Certificat de conformité cahier de ministére
"o o | digitale (CCD) des batiments administratifs au charges MDENP 1 1 35 000
2.2 . et 35 000
Burkina Faso /Nombre de institution
CCD délivrés
Nombre de
batiments Tous 800
A.2.2.1. | Interconnecter tous les batiments administratifs au .. . ministére 1
2.3 | RESINA/réseaularge bande par fibre optique administratifs | MDENP et 80 | 60 x | X 900000 | 900000 | 000
interconnectés institution
au RESINA
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable a ees at é fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
O.A.2. | Action 3 : Mise en place d'un Data Center aux Existence d'un
. . 0 0 0 0
2.1.3 normes internationales Data center
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s . : Tout
Réaliser une étude architecturale, . s
A2.2.1. . . . Existence du ministére
environnementale et sociale pour la mise en place W MDENP 1 1 PM 0
3.1 \ rapport d'étude et
d'un Data Center NN
institution
Tout
A.2.2.1. C,ongtru}re le Data center principal et sa Existence d'un MDENP ministére 1 1 PM 0
3.2 réplication Data Center et
institution
Tout
A.2.2.1. . L e e Existence d'un ministére
33 Equiper le Data center principal et sa réplication Data Center MDENP ot 1 1 PM 0
institution
Tout
A2.2.1. Raf:corder les sites aux infrastructures des réseaux Nom.bre’de sites MDENP ministére 2 2 PM 0
3.4 existants raccordés et
institution
s 4 R Val;“ CIBLES
. e s . ource de esponsa | rsde N .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
Proportion
d'agents
utilisant les Rvapp‘oxzt ) MDENP
adresses d'activités
professionnelle
s
Proportion de -
E.A.2.2 | Effet attendu : la communication électronique ministéres AfiheSl.On. clie’s act:e’urs  ex
. s o . . . Disponibilité de 1'électricité /
.2 interne de I’administration est fluide disposant Cvberatt
d'outils de yberattaque
co‘mmumcatlo Rapp‘mft ) MDENP
n interne et d'activités
externe
(intranet,
SIGED, CIM,
etc.,)
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rde PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable s référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion de
O.A.2. | Action 1 : Interconnexion de tous les postes de ﬂo:‘:aeisl de 0 25 000 0 25 000
2.2.1 travail de l'administration au RESINA .
connectés au
RESINA
Nombre de Tout
A.2.2.2. | Réaliser une étude diagnostique des réseaux rapports d'étude ministére
1.1 locaux dans les batiments publics diagnostique MDENP et 1 ! 25 000 25000
disponibles institution
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Tout
. Nombre de .
A.2.2.2. | Mettre en Plgce et renfo.rcer les réseaux locaux réseaux locaux | MDENP ministére 1 1 1 1 1 1 PM PM PM 0
1.2 dans les batiments publics S et
réalisés N
institution
A2.2.2 Nombre de remistere
’ 1' 3' " | Assurer la maintenance des réseaux locaux réseaux locaux | MDENP e tl . 1 1 1 1 1 1 PM PM PM 0
’ maintenus NN
institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Part i d PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable areesnalr r; fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Nombre
O.A.2 Action 2 : Développement d'outils de d'outils 1865
"o | collaboration interopérables au sein de déployés dans 363 625 7188 625 713 625
2.2.2 .. . . . . . N 815
l'administration al'aide des logiciels libres des ministeres
et institutions
Nombre de Tout
A.2.2.2. | Réaliser une étude diagnostique des outils ra}pports .d étude MDENP ministére 1 1 50 000
2.1 transversaux diagnostique et 50 000
disponibles institution
Tout
A.2.2.2. | Réviser le Référentiel général d'interopérabilité Document du ministére
2.2 des systémes d'information RGI révisé MDENP et 1 1 50 000 50000
institution
Nombre d'outils Tout
A.2.2.2. | Développer les outils de collaboration de collaboration MDENP ministére 2 4 sl 2 900
2.3 interopérables (logiciels libres) interopérables et 2 2 100 000 400 000 400 000 000
développés institution
Délivrer des certificats de valorisation d’acquis et | Nombre de Tout
A.2.22. | 40 compétences dans Iutilisation des outilsq certificats MDENP ministére 500 | 128225 g0 | 750 | 100 225
2.4 omp 1 2 et 0 0 0 50 000 75 000 100 000 000
numériques délivrés N
institution
Nombre de Tout
A.2.2.2. s . . . " solutions ministére 600
25 Acquérir des solutions informatiques métiers informatiques MDENP ot 2 4 6| 2 2 2 200 000 200 000 200 000 000
acquises institution
Tout
A.2.2.2. | Former le personnel IT de I'administration sur les | Nombre ministére
2.6 logiciels libres d'acteurs formés MDENP et 75| 118 90| 3 5 4 13 625 13 625 13 625 40878
institution
Tout
A.2.2.2. | Former le personnel de I'administration Publique Nombre ministére 135
2.7 | arusage des solutions libres dutilisateurs | MDENP ot 200130016501 7 | 10 | 23 | 4509 45000 45000 | 000
formés o e
institution
Code Actions/Activités Indicateurs CIBLES Hypothéses et risques
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Valeu

Source de Responsa | rsde | 202 | 202 | 202
vérification ble référe 1 2 3
nce
Niveau de la
bande passante
internationale | Rapport
disponible d'activités MDENP
(calculée
E.A.2.2 | Effet attendu : I’utilisation de la bande passante annuellement) AFlheslf)n. sie,s act?,urs .,
. . P Disponibilité de 1'électricité /
.3 internationale est améliorée Bande Cvberatt
passante yberattaque
internet Rapport
internationale | PPOTt MDENP
d'activités
par usager
Internet
(bit/sec)
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenai de PHYSIQUE FCFA)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable resn .l rZ fére
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 1 2 3 L
Largeur de
O.A.2. | Action 1: Accroissement et optimisation de la !)ande passante
. . . internet MDENP 0 0 0 0
2.3.1 | bande passante internet internationale . .
international
(Gbps)
Réaliser une étude technique pour la mise en Tout
A-2.2.3.| 1 ce du PPP pour la gestion des infrastructures | DiSPomibilite du |y, ministere 1 1 PM 0
1.1 . rapport d'étude et
nationales N
institution
A.2.2.3. | Réaliser un audit technique des infrastructures Disponibilité du MINEFID
1.2 publiques rapport d'étude MDENP /ARCEP ! 1 PM 0
0.5.2.3 | Objectif stratégique : Rendre accessibles les prestations de services publics aux usagers/clients a travers les TIC 1330000 3505000 | 2925000 103)%0
s a R Val;“ CIBLES
. oo . ource de esponsa | rsde R .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
E.A.2.3 Effet attendu : la demande des services publics | Proportion de Rapport Adhésion des acteurs
: 1 " | aux moyens des TIC par les usagers/clients services en d'el:lp uéte MDENP Couverture nationale de large bande
: s'est accrue ligne utilisés 1 Cyberattaque
. PROGRAMMA .
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable Partenair | Valeu CIBLES TION PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
es rde PHYSIQUE FCFA)
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référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
O.A.2 Nombre de 3300
3' 1 '1 " | Développement des services en ligne services en 1100 000 1100 000 1100 000 000
o ligne
Nombre
A.2.3.1. | Renforcer les moyens techniques du guichet d'équipements MDENP 150
1.1 virtuel unique de l'administration techniques MFPTPS /MINEFID 10| 104 10 10 10 10 50 000 50 000 50 000 000
acquis
Nombre de
services en
P . . . ligne NP
A.2.3.1. | Développer et déployer les services en ligne au > . Tous ministére et 1 1 1 3000
1.2 | profit des usagers/clients développés, institution MDENP 100250 | 350 | 100 | 180 | 100 | 544 o9 000 000 000000 | 000
Nombre de
services en
ligne déployés
Nombre
d'activités de Tout
A.2.3.1. | Former les acteurs intervenant sur le guichet formations ministére 150
1.3 virtuel unique de l'administration réalisées, MFPTPS et 86| 8| 86 2 2 2 50 000 50 000 50 000 000
Nombre institution
d'acteurs formés
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable ees é fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Niveau de
O.A.2. . . . connaissance 2 490
3.1.2 Promotion des services en ligne des services en 0 1 545 000 945 000 000
ligne
Réaliser une étude de faisabilité de la mise en Tout
A.2.3.1. | ceuvre de l'initiative F@so Wifi pour l'installation Existence du MDENP ministére 1 1 100
2.1 de bornes d'acces Internet dans des espaces rapport d'étude et 100 000 000
publics du Burkina Faso institution
p s = . Nombre de Tout
A.2.3.1. Déployer des bor_n es d’acces internet au niveau bornes d'accés ministére 1 2000
2.9 g:ssoespaces publics des communes du Burkina internet sans fil MDENP ot 200 | 300 200 | 100 250 000 750 000 000
déployés institution
Nombre de
séances de
sensibilisation Tout
A.2.3.1. | Organiser des campagnes de sensibilisation sur réalisées MEPTPS ministére 13 13 13 13 390
2.3 les services en ligne dans les treize (13) régions Nombre et 195 000 195 000 000
\ institution
d'acteurs
sensibilisés
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Existence du
. 2 . . plan To.uF R
A.2.3.1. | Elaborerle plaq de suivi etd ev?luatlpr} de l_a mise | S« luation de | MEPTPS ministére 1 1 0
2.4 en ceuvre du guichet virtuel de I'administration - et -
mise en ceuvre NN
du GVAP institution
Existence d'un
Tout
A23.1 plan de ministére
’ 2' 5' " | Actualiser le plan de communication du GVAP communication | MFPTPS ot 1 1 ) 0
’ du GVAP NN
actualisé institution
Valeu | CIBLES
Code Actions/Activités Indicateurs vi.:lilfli:z:ttil:n Res]fl:nsa ::f;l; 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
Délai moyen
de dellVl:ance Rapp‘o1:t ) MFPTPS
des services d'activités
publics
i P 1s Proportion de
E'Aé“ E:?Stt:::j::‘;e ls‘zsn‘r‘f::sls iiﬁils“s’ii‘t“;g di?fs procédures ggifi‘;’;:és MFPTPS Adhésion des acteurs / Instabilité institutionnelle
: P P automatisées
Proportion de
procédures | Rapport, MFPTPS
dématérialisée | d'activités
s
O.A.2 Nombre de 170
3' 2 '1 " | Simplification des procédures administratives | procédures 30 000 60 000 80 000 000
o simplifiées
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCER)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable es référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Az |Relirele décret surla simplification, E:f‘:‘zzﬁi‘i;‘;t Eﬁ‘rﬁstém
’ 1' 1' l'automatisation, la dématérialisation et la mise en surla MFPTPS ot 1 1 10 000 10 000
’ ligne des services . e NS
simplification institution
Nombre d'actes
A23.2. | gimplifier les actes et procédures administratifs | o 9, Tous ministére et | pppypg 100 200|350 5 | 15 | 20 | 20000 60 000 goooo | 160
1.2 procédures institution 000
simplifiés
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable es référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
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O.A.2.
3.2.2

Dématérialisation et automatisation des
procédures administratives

Nombre de
procédures
automatisées
Nombre de
procédures
dématérialisée
s

200 000

800 000

800 000

1800
000

Automatiser des procédures administratives

Nombre de
procédures
automatisées

Tout ministére et
institution

MDENP/
MFPTPS

130 | 260 | 390

130 | 130 | 130

100 000

100 000

100 000

300
000

A.2.3.2.
1.2

Dématérialiser des procédures administratives

Nombre de
procédures
dématérialisées

Tout ministére et
institution

MDENP/
MFPTPS

130 | 260 | 390

130 | 130 | 130

100 000

700 000

700 000

1500
000

AXE 3 : IMPULSION DES REFORNMES ORGANISATIONNELLES ET INSTITUTIONNELLES

614 000

1144000

1048 000

2 806
000

0.5.3.1

Objectif stratégique : Rationnaliser la gestion
des structures publiques

564 000

984 000

988 000

2536
000

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Source de
vérification

Responsa
ble

Valeu
rs de
référe
nce

CIBLES

202 | 202 | 202

Hypothéses et risques

E.A.3.1

Effet attendu : les structures publiques
centrales et déconcentrées sont efficaces

Proportion des
structures
satisfaites des
outils de
gestion
modernes et
innovants mis
en ceuvre

Rapport
d'activités

MFPTPS

Proportion des
collectivités
territoriales
satisfaites de
1'appui-conseil
des structures
déconcentrées

Rapport
d'enquéte

MFPTPS

Adhésion des acteurs
Incertitude du financement

Code

Actions/Activités

Indicateurs

Responsable

Partenair
es

Valeu
rde
référe
nce

CIBLES

PROGRAMMA
TION
PHYSIQUE

PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers

FCFE)

202 | 202 | 202

202 | 202 | 202
1 2 3

2021

2022

2023

TOTA

Mise en ceuvre des outils modernes et
innovants de gestion des structures publiques

Proportion
d’outils
modernes mis
en ceuvre

338 000

648 000

128 000

1714
000

XXiv



Tout

A.3.1.1. | Elaborer un guide méthodologique de mise en Existence du ministere
. iz . MFPTPS et 1 1 10 000 10 000
1.1 place de la démarche qualité guide N
institution,
ABMAQ
Proportion des
RV N NI o Tout
A3.1.1 Former les acteurs des ministéres et institutions ministéres/instit ministre 100 100! 100 150
57" | sur le guide méthodologique de mise en place de | utions dont les MFPTPS 5 5 5 10 000 70 000 70 000
1.2 . . " et %| %| % 000
la démarche qualité acteurs ont été N
formés institution
Proportion de
. e ministéres ayant s
A3.1.1. El’aborer un pla'n’de déploiement ministériel de la é&laboré leur ’.I‘ou.s rq1n1stere et MFEPTPS 15| 50| 100 5 15 20 20 000 60 000 80 000 160
1.3 démarche qualité institution %| %| % 000
plande
déploiement
Existence du Tout
A3.1.1. Evaluc'er la mise en ceuvre _de la démarche qualité rapport MFPTPS ministére 1 1 1 1 1 1 30 000 30 000 60 000
1.4 dans I'administration publique B . et
d'évaluation N
institution
Nombre de
A.3.1.1. | Elaborer une charte de gestion ministérielle dans cl'fallrte's . ’.I‘ou.t ministére et | \ e 5| 20| 40| s 15 | 20 20 000 60 000 80 000 160
1.5 le cadre du budget-programme ministérielles institution 000
élaborées
Tout
A.3.1.1. | Elaborer un guide mefthodolog1que d'élaboration Ex?stence du MFPTPS ministére 1 1 20 000 20 000
1.6 des manuels de procédures guide et
institution
Nombre de
manuels de s
A8.L1 | g borer des manuels de procédures métiers procédures Tout ministére et | \/ppypg 5| 20| 40| 5 | 15 | 20 50 000 150 000 200000 | #00
1.7 o institution 000
metiers
élaborés
Proportion de
ministéres et
A.3.1.1. | Elaborer les chartes de la qualité du service institutions Tout ministére et 50 | 100 | 100
e . ! disposantdela |. . . MFPTPS 20 20 5 20 000 50 000 20 000 90 000
1.8 public institution % | % | %
charte de
qualité du
service public
Nombre de
. . répertoires de s
A.3.1.1. Elab01.:e,r et me.tt}'e ceuvre les répertoires des formalités TI‘ouF m.1mstere et MEPTPS 5| 20| 40| s 15 20 20 000 20 000 20 000 60 000
1.9 formalités administratives . - institution
administratives
élaborés
Nombre de
A3.11 Traduire les répertoires de formalités répertoires de Tout ministére et
.~ | administratives en langues nationales (Moore, formalités e MFPTPS 5| 20| 40| 5 15 20 10 000 10 000 10 000 30 000
1.10 . . s . institution
fulfulde, dioula, gourmantché) administratives
traduits
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A.3.1.1. | Créer un prix d'excellence en matiére Existence d'un Trr|1oilrll§stére
T P . \ - : . prix MFPTPS 1 1 1{ 1 1 1 20 000 20 000 20 000 60 000
1.11 d'innovation au sein de 'administration publique , et
d'excellence N
institution
Proportion de
A.3.1.1. | Organiser par ministére une rencontre statutaire ministére ayant | Tout ministére et 100 | 100 | 100 174
1.12 en télétravail organisé le institution %| %| % 0 0 0 58000 58000 58000 000
télétravail
Disponibilité
. . . . o x des guides en s
A3.1.1. Edltgr.et dlf'fuser les répertoires de formalités ligne, Nombre ’.I‘ou.t m.mlstere et MFEPTPS 5| 20| 40| s 15 20 20 000 60 000 80 000 160
1.13 administratives . . institution 000
de répertoires
édités
A.3.1.1. Elab_orer et .dlffuser ung‘strateg1e d'appropriation Ex1st'eqce dela MFPTPS MDENP 1 1 1 1 1 1 60 000 60 000 60 000 180
1.14 des innovations en matiére de TIC stratégie 000
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable ees é fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion des
services
déconcentrés
0.A.3. | Promotion d’une assistance conseil au profit . 596
1.1.2 | des collectivités territoriales ;\;jsant appuye 196000 200000 200000 000
collectivités
locales
Elaborer et vulgariser les planning annuels -
A3.L1 | yossistance-conseil au profit des collectivités Existencede |\ qo \ inistere | MEEIES 26| 26| 26| 26 | 26 | 26 | 130000 130000 | 130000 | 3%
2.1 - planning /MATDC 000
territoriales
Nombre
A3.1.1 Former les acteurs des structures techniques d'acteurs des MFPTPS
"o 5" | déconcentrées sur la méthodologie de contrdle de | structures Tout ministére 100 | 100 | 100| 5B 8 5 20 000 20 000 20 000 60 000
2.2 ez . . . /MATDC
1égalité des actes pris par les CT déconcentrés
formés
. . , . p Nombre de
A3.1.1. Vulga}'ls’er le guide d'exercice des compétences quides MATDC Tc?uF . 200 | 300 10 000 10 000 10 000 30000
2.3 transférées distribués ministére
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Nombre de
compétences
effectivement
A3.1.1. Superyls’erlexermce des compétences exercées, MATDC Tc?uF . 50| 100! 50 | 200 | 200 26 000 30000 30 000 86 000
2.4 transférées Nombre de ministére
missions de
supervision
effectuées
' Existence du RPN
A3.1.1. E'Zvalugf I'état du transfng ges regsogrces rapport Tout m1n'1stere MINEFID 1 1 1 1 1 1 10 000 10 000 10 000 30 000
2.5 financieres aux collectivités territoriales V2 . concerné
d'évaluation
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenai de PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable resn 1 IZ fére
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion des
services
O.A.3. R?nforceme’nt des capacités des structures déconcentrés 30 000 136 000 60 000 226
1.1.3 | déconcentrées dont les 000
capacités ont
été renforcées
A.3.1.1. | Mener une r.eﬂex.lon sur la déconcentration des R'app‘o%rt' MFPTPS .T.ouE 1 1 50 000 50 000
3.1 actes administratifs d'activités ministére
A.3.1.1. | Elaborer un plan de déconcentration Existence de 150
DA . P plande Tout ministére MFPTPS 5| 18 0| 8 15 10 30 000 60 000 60 000
3.2 administrative . . 000
déconcentration
. . . Existence d'un
A.3.1.1. Evalue’r la mise en ceuvre de la délégation de rapport MEPTPS .TF’“E 1 1 26 000 26 000
3.3 compétences V2 . ministére
d'évaluation
0.5.3.2 | Objectif stratégique : Améliorer I’architecture des structures publiques conformément aux réformes 50 000 160 000 60 000 ggg
s q R Val;“ CIBLES
. o elx . ource de esponsa | rsde R .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
Proportion de
E.A.3.2 Effet attendu : la structure organisationnelle de :ir::::steres Rapport
T | ’administration est cohérente avec les . e ee \ pport MFPTPS Stabilité institutionnelle
.1 l'organisation | d'activités

réformes

est conforme
aux réformes
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Valeu

CIBLES

PROGRAMMA

TION

PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers

. FCFA)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable Parteesnalr r; f::e PHYSIQUE
nce |202|202)202) 202 1202 | 202 | ;45 2022 2023 | TOTA
1 2 3 1 2 3 L
. . . Existence d'un
O.A.3. | Action 1: Analyse diagnostique de 140
s .- . . rapport 0 120 000 20 000
2.1.1 |l’organisation de ’administration publique . . 000
diagnostic
Réaliser une étude diagnostique (audits Tout
A3.2.1 orgar.usatlonnels) sur l'organisation .et le Ex1stence' t:lu MFEPTPS ministére 1 1 50 000 50 000
1.1 fonctionnement des structures publiques rapport d'étude et
(ministéres et institutions) institution
. . - Tout
A3.2.1 Evaluer la mise en ceuvre des recommandations Existence du ministére
’ 1' 2' " | de l'étude diagnostique sur l'organisation et le rapport MFPTPS ot 1 1 20 000 20 000
' fonctionnement des structures publiques d'évaluation NN
institution
Tout
A.3.2.1. | Réaliser une étude sur _la c'reauon'd un.fo.nds ) Ex1stence' fiu MFPTPS ministére 1 1 50 000 50 000
1.3 permanent de modernisation de I'administration rapport d'étude et
institution
Tout
A3.2.1. | psaliser une étude sur le fonctionnement des EPE | Lxstence du | yyppm ministere 1 1 20 000 20 000
1.4 rapport d'étude et
institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCER)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable es référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Nombre de
O.A.3. . . - . RN textes 130
2.1.2 Action 2 : Amélioration du cadre juridique réglementaires 50 000 40 000 40 000 000
pris
As2l. Relire et adopter les textes Nombre de . 'jI‘ouF m.1n1stere et MFPTPS 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0
2.1 textes adoptés institution
. . RV Existence de
A.3.2.1. | Elaborer l'organigramme- type des ministéres en l'organigramme | MFPTPS Tc?uF . 1 1 50 000 50 000
2.2 phase avec le budget programme type ministére
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Proportion de
décrets
. . s . conformes a
A.3.2.1. Rehre' les organigrammes des ministéres en lien Torganigramme | Tout ministére MFEPTPS 1(30 1(30 18 10 40 000 40 000 80 000
2.3 avec l'organigramme-type % %
-type des
départements
ministériels
AXE 4 : PILOTAGE DE LA STRATEGIE 507 000 970 500 995 000 25‘:)%)2
0.5.4.1 | Objectif stratégique :coordonner et communiquer sur les actions de la stratégie 412 000 444 000 317 500 15%%3
s q R Val:“ CIBLES
. coees . ource de esponsa | rsde R .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
Taux de
. e fonctionnalité
E.A.4.1 | Effet attye:}du ile p11‘otage et la coordination de des cadres de R'app‘o1:t ) MFPTPS 0 1000 1(‘))0 1000 Adoption du dispositif de pilotage
.1 la stratégie sont efficaces o es d'activités % % %
coordination
de la stratégie
PROG MA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable ees é fe':e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion de
s s e textes pris
O.A.4. Operatlonfla.hsatlon des cadres de coordination Proportion de 167 000 162 000 162 000 491
1.1.1 | dela stratégie . 000
sessions
tenues
A.4.1.1. | Elaborer les t_extes d operanonfla.hsatlon des Textes élaborés | MFPTPS MINEFID 1 1 5000 5000
1.1 organes de pilotage de la stratégie
Tout
A.4.1.1. | Tenir la session am'1ue11<.e Qu anseﬂ national de la Session tenue MFPTPS ministére 1 1 1 1 1 1 50 000 50 000 50 000 150
1.2 modernisation de I'administration et 000
institution
A.4.1.1. | Tenir les sessions du Comité ministériel de la Sessions tenues | LOU! FUMIStre et | yipprpg 80| 80| 80| 80| 80| 80| 112000 112000 | 112000 | 538
1.3 modernisation de l'administration institution 000
s a R Val;“ CIBLES
. e . ource de esponsa | rsde N .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
E.A.4.1 ) Effet 'att'e’n du: le' mecanisme de planification et Taux’ . R,a pp‘01:t . MFPTPS Opérationnalisation du systéme de suivi évaluation
.2 de suivi évaluation est efficace d’exécution d'activités
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physique de la
stratégie
Taux
d.’exec.tfuon Rvapp‘mft ) MFPTPS
financiére de d'activités
la stratégie
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Part i d PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable areesnalr r; fé:e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion de
documents de
0O.A.4. | Elaboration des documents de programmation | programmatio 40 000 40 000 40 000 120
1.2.1 | et de rapportage netde 000
rapportage
élaborés
Tout
A4.1.2 Acturf\h_ser le plan d'actions triennal glissant de la PAT actualisé MFPTPS ministére 1 1 1 1 1 20 000 20 000 20 000 60 000
1.1 stratégie et
institution
Tout
A‘T';'z' Elaborer le plan de travail et de budget annuel | PTBA élaboré | MFPTPS zmmere 1| 1| 1| 1| 1| 1| 8000 5000 5000 | 15000
institution
Tout
A.4.1.2. | Elaborer les rapports bilan semestriel et annuel Existence des MEPTPS ministére 2 2 2 2 2 2 15 000 15 000 15 000 45 000
1.3 du plan de travail et de budget annuel rapports et
institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCER)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable es référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Disponibilité
O-B4. | prise en place d’un systéme de suivi évaluation | 3% M2nuelde 120 000 80 000 80 000 280
1.2.2 suivi 000
évaluation
Existence du Tout
A41.2 Conc,e\.rou le manuel de suivi-évaluation de la manuel de suivi- | MFPTPS ministére 1 1 20 000 20 000
2.1 stratégie . . et
évaluation N
institution
Existence d'un Tout
A41.2 . - s . logiciel de ministére
Développer un logiciel de suivi-évaluation s . MFPTPS 1 1 50 000 50 000
2.2 suivi-évaluation et
opérationnel institution
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Tout
A.4.1.2. | Réaliser une étude sur la situation des indicateurs | Existence du ministére 160
2.3 de la stratégie CMR MFPTPS ot 1 111 1 1 1 100 000 30 000 30 000 000
institution
Existence du Tout
A-4.L2. | pealiser Iévaluation a mi-parcours de la stratégie | PP . | MFPTPS mimstere 1 1 50000 | 50000
2.4 d'évaluation a et
mi-parcours institution
s q R Val;“ CIBLES
. et . ource de esponsa | rsde . .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
) . R Proportion
E.A.4.1 Effet attendu : La g?stl?n du changen:tent a d'activités de Rapport 50| 70| 90
travers la communication sur les actions de N e el MFPTPS 0
.3 ... . communicatio | d'activités % % %
modernisation est assurée P
n réalisées
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenai de PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable resn ol IZ fére
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Nombre
C . . s
O.A.4. Commu.mcz-.xtmn sur les actions de d actlons'de ) 85 000 149 000 94 000 328
1.3.1 modernisation communicatio 000
n menées
. \ Tout
A43.1 Existence d'un ministére
’ 1' 1' Elaborer un plan de communication plande MFPTPS p 1 1 20 000 20 000
' communication NN
institution
Nombre Tout
A-43.1 pjiter et diffuser la stratégie d'actions de MFPTPS ministere 100 1 559 1 1 5000 10 000 15 000
1.2 vulgarisation et 0
menées institution
A4.3.1 Organiser des tournées d'informations et de I::rr[:lb:encies de Eﬁ;stém
"o | communications sur la stratégie dans toutes les pagnes ¢ MFPTPS 6 6 6 6 39 000 39 000 78 000
1.3 . communication et
régions .. e
organise institution
Nombre de
articipants au Tout
A.4.3.1. | Organiser un séminaire gouvernemental p’ o MFPTPS / SGG- ministére
\ N - séminaire 1 1 1 PM 0
1.4 d'appropriation de la stratégie CM et
gouvernemental N
.z institution
organisé
Nombre de Tout
A 43.1. (?rgam;er un? session de communication a part1.c1pants ala MEPTPS ministére 1 40 000 40 000
1.5 l'endroit des élus nationaux session de et
communication institution
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Tout
A43.1. | Editer et diffuser des dépliants de la stratégie Nombrede = | ypprpg ministere 100 ) 100 1|1 5000 5000 10 000
1.6 dépliants édités et 0 0
institution
Nombre de
diffusion du Tout
A.4.3.1. Reahser. et ﬁilffuser'des quh-rgportages sur la publi-reportage MEPTPS ministére 25| 25| 28| & 5 5 50 000 50 000 50 000 150
1.7 modernisation de 'administration Nombre de et 000
publi-reportage institution
réalisés
Tout
A.4.3.1. | Créer gt tep.lr a 10131 un.51.te wgb sur la Site Web MEPTPS ministére 1 1 1 1 1 1 5000 5000 5000 15 000
1.8 modernisation de I'administration fonctionnel et
institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Part i d PHYSIQUE FCFA)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable areesnau' IZ fe':e
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
. , . Existence du
O.A.4 Renforcement du systéme d’archivage et le systéme
~ o | partage des informations entre les acteurs de la . 0 13000 1500 ( 14500
1.3.2 PR - . d’archivage
modernisation de I’administration . .
électronique
Systeme
A.4.3.1. Deployer .le SIGED au S’ell‘.l de la structure de fiarch1v§g'e | MFPTPS MDENP 1 1 5000 5000
2.1 coordination de la stratégie informatisé mis
en place
Traiter le passif des archives de la structure de .
A43.1. | ordination en vue de son intégration dans le Proportiondes | \ipprpg MDENP 701100 1 1 4000 1 500 5500
2.2 archives traitées % %
SIGED
A.4.3.1. | Former les utilisateurs du SIGED au sein de la Nombre
o . o d'utilisateurs MFPTPS MDENP 50 1 4 000 4 000
2.3 structure de coordination de la stratégie .
formés
0.5.4.2 | Objectif stratégique : Renforcer les capacités des acteurs en charge de la coordination 95 000 526 500 617 500 10%%9
s q R Val&*“ CIBLES
. s . ource de esponsa | rsde . .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
Proportion des
coz acteurs en
E.A.4.2 | Effet a'ttendu :les capaf:ltes des ressources charge de la Rvapp_m:t ) MFPTPS Adhésion des acteurs
.1 humaines sont renforcées . . d'activités
coordination
formés
. PROGRAMMA R
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable | Fartenair | Valeu CIBLES TION PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
es rde PHYSIQUE FCFA)
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référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Taux de mise
O.A.4 Elaborz.itlon et mise en ceuvre du ple?n d'e en ceuvre du 25 000 20 000 20 000 65 000
2.1.1 | formation des acteurs de la modernisation plan de
formation
. . . Tout
A42.1 Elaborer le plan de formation des acteurs chargé | Existence du ministére
’ 1' 1' de la coordination de la modernisation de plande MFPTPS ot 1 1 5 000 5 000
’ l'administration formation N
institution
. . oz Tout
A.4.2.1 Assurer la formation des acteurs chargés de la Capacités des ministere
’ 1' 2' coordination de la modernisation de acteurs MFPTPS ot 1 1 1 1 1 1 20 000 20 000 20 000 60 000
’ l'administration renforcées NN
institution
PROGRAMMA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair | rde PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable es référe
nce 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 2021 2022 2023 TOTA
1 2 3 1 2 3 L
O.A.4. D'evel??pement de partenariats et d'échanges Nombre d‘e ) 40 000 115 000 115 000 2170
2.1.2 | d'expériences contrats signés 000
Nombre de Tout
A.4.2.1. | Nouer des par.tenanats avec des organisations convent19ns de MEPTPS ministére 1 2 3l 1 1 1 20 000 50 000 50 000 120
2.1 pour la formation des acteurs partenariats et 000
conclues institution
Voyages Tout
A.4.2.1. E:ffect1:1e_r des voyages d'études et d'échanges dftudes et MFPTPS ministére 1 1 1 1 1 1 20 000 65 000 65 000 150
2.2 d'expériences d'échanges et 000
réalisés institution
s q R Val:“ CIBLES
. oo R ource de esponsa | rsde R .
Code Actions/Activités Indicateurs vérification ble référe | 202 | 202 | 202 Hypothéses et risques
nce 1 2 3
Proportion des
agents
disposantdu | Rapport MFPTPS
kit minimal en | d'activités
ressources
E.A.4.2 | Effet attendu : les dotations en ressources matérielles
.2 matérielles et financiéres sont améliorées
Taux de
mobilisation Rvapp‘o%t ) MFEPTPS
des ressources | d'activités
financiéres
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PROGRAMMA

PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers

Valeu CIBLES TION FCFE)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable Parteesnalr r; f::e PHYSIQUE
nce |202|202)202) 202 1202 | 202 | ;45 2022 2023 | TOTA
1 2 3 1 2 3 L
Proportion
O.A.4. . . d’agents 874
221 Dotation en ressources matérielles disposant d’un 20 000 381 500 4172 500 000
kit minimum
Nombre de
points focaux
A4.2.2. | po uérir des ordinateurs equpes MFPTPS 150 | 150 150 | 150 75 000 75 000 150
1.1 Nombre 000
d'ordinateurs
acquis
Nombre de
A.4.2.2 point focaux 500
"o | Acquérir des véhicules équipés MFPTPS 10| 10 10 10 250 000 250 000
1.2 000
Nombre de
véhicules acquis
Taux de
A.4.2.2 couverture des
’ 1' 3' " | Acquérir des consommables informatiques besoins en MFPTPS 1 1 1 1 30 000 30 000 60 000
’ consommables
informatiques
Taux de
A.4.2.2 couverture des 100
’ 1' 4' " | Acquérir du matériels et mobiliers de bureau besoins en MFPTPS 1 1 100 000 000
’ matériels de
bureau
A.4.2.2 Nombre de
’ 1' 5' " | Acquérir des photocopieurs photocopieurs MFPTPS 3 5 1 3 10 500 10 500 21 000
’ acquis
A422. | pcquérir des scanneurs Nombresde | ypprpg 6| 10 3 | 4 2 000 3000 | 5000
1.6 scanners acquis
A.4.2.2 Nombre
’ 1' 7' " | Acquérir des imprimantes d'imprimantes MFPTPS 15| 20 5 5 4 000 4 000 8 000
’ acquises
Existence d'un
- fons . équipement
A.4.2.2. Acqu'enr un équipement complet de visio: complet pour MEPTPS 1 1 20 000 20 000
1.8 conférence .
visio-
conférence
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Existence du
- - " . logiciel de
A.4.2.2. A'cque‘nr un l,oglc1e1 I.net1er de gestion et gestion et MFPTPS 1 1 10 000 0 10 000
1.9 d'archivage électronique ) .
d'archivage
acquis
PROG MA PROGRAMMATION FINANCIERE (milliers
Valeu CIBLES TION
Partenair rd PHYSIQUE FCFR)
Code Actions/Activités Indicateurs Responsable ees é fé:e
nce |Z202|202)202) 202 1202 | 202 | ;45 2022 2023 | TOTA
1 2 3 1 2 3 L
O.A.4 Taux de
"o o | Mobilisation des ressources financiéres financement 10 000 10 000 10 000 30 000
2.2.2
des PTA
A4.22 Nombre de Tr;?ilrllzstére
’ 2' 1' " | Organiser des tables rondes tables rondes MFPTPS ot 1 1 1 1 1 1 5000 5000 5000 15 000
) réalisées N
institution
Nombre Tout
A.4.2.2. Falrg fi.es.plaldoyers aupres .des a.c:teurs pour la daguons de MFPTPS ministére 2 2 2l 2 2 2 5000 5000 5000 15 000
2.2 mobilisation de ressources financiéres plaidoyers et
réalisées institution
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